
Manufacturing
a better world

Memoria de 
sostenibilidad 

Manufacturing
a better world



2 
 

Índice  

1. LA CARTA DEL CEO 

2. NUESTRA MEMORIA Y PRINCIPALES HITOS EN TÉRMINOS DE SOSTENIBILIDAD 

3. NUESTRO ENFOQUE PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE 

4. ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD Y GESTIÓN DE IMPACTOS. 

4.1 Principales impactos, riesgos y oportunidades de Andreu Worldí en términos 
de sostenibilidad 

4.2 La participación de los grupos de interés. 

4.3 La determinación de los aspectos materiales. 

4.4 Definición de la nueva estrategia de sostenibilidad de Andreu World. 

5. GRUPO ANDREU WORLD, PRODUCTOS Y LÍNEA DE NEGOCIOS 

6. LOS MERCADOS 

7. LA CADENA DE VALOR 

8. LOS CLIENTES 

9. La investigación, el desarrollo y la Innovación I+D+i 

10. GOBIERNO CORPORATIVO, COMPORTAMIENTO ÉTICO Y TRANSPARENCIA 

11. MEDIOAMBIENTE 

11.1. Consumos energéticos y cambio climático 

11.2. Residuos y economía circular 

11.3 Agua y vertidos 

11.4. Economía circular y reducción del consumo de recursos naturales  

12. PERSONAS. INFORMACIÓN SOBRE CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL PERSONAL 

12.1. PERSONAS. Desarrollo 

12.2 PERSONAS. Igualdad de oportunidades 

12.3 PERSONAS. Seguridad y salud en el trabajo 

13. ACCIÓN SOCIAL 

14. AFILIACIÓN A ASOCIACIONES E INICIATIVAS EXTERNAS 

  



3 
 

 

1. LA CARTA DEL CEO 

 

Es para mí un orgullo poder presentaros esta sexta Memoria de Sostenibilidad de Andreu World 

correspondiente al año 2024 que es fruto del esfuerzo colectivo de todas las personas que 

componemos esta compañía. A lo largo de la misma, pretendemos ofrecer información y 

contenidos de calidad sobre los distintos impactos en materia de sostenibilidad que ha tenido 

nuestra empresa, así como de los diversos planes que hemos desarrollado para abordarlos, 

durante dicho ejercicio y en un futuro próximo.  

En estos momentos de incertidumbre como los que estamos viviendo, pensamos que nuestro 

papel como empresa es el de colaborar y comprometernos en el desarrollo de políticas de 

sostenibilidad que generen impactos económicos, sociales y medioambientales positivos, 

tanto en nuestra Sociedad como en nuestros grupos de interés.  

Para Andreu World, la sostenibilidad y el desarrollo sostenible, siempre han sido un elemento 

clave en el desarrollo de nuestras estrategias empresariales. Conscientes de los retos que el 

contexto nos ha ido proponiendo, hemos desplegado nuestras estrategias para abordar los 

mismos a través de sólidos sistemas de gestión que nos han ayudado a gestionar los distintos 

impactos ambientales, sociales y económicos desde una posición de liderazgo en el sector.  

El compromiso y protección de la biodiversidad y los recursos naturales con los que 

trabajamos, el avance hacia modelos de economía circular, la consideración de las personas 

que trabajan en la empresa como activos estratégicos de la misma, son sólo algunos ejemplos 

de nuestras líneas de trabajo, tanto en el año 2024, como en años venideros.  

Por todo lo anterior, en Andreu World estamos comprometidos con los Objetivos del Desarrollo 

Sostenible y asumimos una posición de compromiso y acción con muchos de sus objetivos y 

acciones, especialmente, en el ODS 15, vida de ecosistemas terrestres, ODS 8, trabajo 

decente y crecimiento económico, ODS 12, producción y consumo responsable, ODS 13, 

acción por el clima, entre otros. 

Quiero agradecer a todas y cada una de las personas que componen Andreu World por su 

entrega, capacidad y entusiasmo. Gracias a su saber hacer, dedicación y experiencia. 

 

Jesús Llinares 

CEO de Andreu World 
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2. NUESTRA MEMORIA Y PRINCIPALES HITOS EN TÉRMINOS DE SOSTENIBILIDAD 

 

Por sexto año consecutivo presentamos nuestra memoria de sostenibilidad correspondiente 

al ejercicio 2024.  

Esta ha sido una memoria de sostenibilidad que nos ha servido, no sólo para valorar los logros 

y la evolución positiva de la empresa desde el año 2019, año en el que lanzamos nustra primera 

memoria de sostenibilidad, sino que también nos ha permitido mirar hacia adelante para tratar 

de prever los retos a los que nos vamos a enfrentar y que trataremos de superar con éxito para 

mejorar progresivamente nuestro desempeño sostenible. Y es que durante la elaboración de 

esta memoria hemos definido nuestra nueva estrategia de sostenibilidad para los próximos 

años, estrategia que busca posicionarnos como una empresa líder en su sector de actividad 

en materia de sostenibilidad. 

Tras 6 años consecutivos realizando esta memoria, hemos podido comprobar de nuevo que la 

realización de una memoria de sostenibilidad no es sólo un ejercicio de comunicación hacia 

nuestros grupos de interés, sino que también es una valiosa herramienta de gestión que nos 

permite evaluar y controlar el despliegue de nuestra estrategia de sostenibilidad, así como 

establecer nuevos objetivos a conseguir en los próximos años.  

Nuestra capacidad estratégica, de gestión y experiencia acumulada, nos hace estar seguros 

de que es necesario seguir trabajando en el desarrollo de nuestro enfoque de sostenibilidad, 

enfoque sobre el que mostramos un alto compromiso. 

Esta sexta memoria de sostenibilidad ha sido realizada siguiendo las directrices marcadas por 

los estándares internacionales de Global Reporting Initiative (en adelante, Estándares GRI). En 

concreto, se han utilizado los Estándares Universales (versión 2021) y distintos Estándares 

Temáticos (versiones 2016 y 2028). 

A lo largo de las siguientes páginas, vamos a mostrar una descripción de Andreu World sobre 

aspectos como: nuestro enfoque y aportación a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), 

nuestros resultados económicos, la actividad y operaciones de la empresa, la gestión de 

nuestra cadena de valor, los clientes y los mercados donde operamos, la identificación de 

impactos en términos de sostenibilidad, etc.; así como aspectos relacionados con la 

transparencia y la ética empresarial, y el gobierno corporativo. También ofreceremos 

información sobre los procesos de participación de grupos de interés y de determinación de 

aspectos materiales para, finalmente, mostrar el desempeño de la empresa a través de las 
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distintas políticas, iniciativas, proyectos, programas, acciones, indicadores, etc., que 

muestran cómo esta empresa está comprometida con la sostenibilidad y cómo gestiona de 

manera responsable los riesgos, oportunidades e impactos, en respuesta a las necesidades 

de los distintos grupos de interés de la misma. 

Es, por lo tanto, un objetivo fundamental de esta memoria contribuir a la medición y 

comunicación del desempeño sostenible de Andreu World para facilitar la evaluación de los 

grupos de interés, en términos de ajuste con sus necesidades y expectativas. 

Esta memoria de sostenibilidad del año 2024 se ha terminado de editar y se va a publicar en 

octubre de 2025. 

 

PRINCIPALES HITOS DEL EJERCICIO 2024 

TODOS NUESTROS PRODUCTOS SON CRADLE TO CRADLE (SEGUROS Y SALUDABLES 
PARA LAS PERSONAS Y EL PLANETA) 

OBTENCIÓN DE LA CERTIFICACIÓN RESIDUO CERO 

SOMOS PARTE DEL WORLD DESIGN ORGANIZATION (WDO) 

ELIMINACIÓN DEL CONSUMO DE GASOIL 

REDUCCIÓN DEL CONSUMO DE GAS NATURAL (16%) 

NUEVOS SHOWROOMS EN EL EXTRANJERO (LONDRES, ESTOCOLOMO, DUBAI, 
HELSINKI Y BANGALORE) 

REDUCCIÓN DE LA HUELLA DE CARBONO (6%) 

REDUCCIÓN DE LA GENERACIÓN DE RESIDUOS PELIGROSOS (21%) 

REDUCCIÓN DE LA GENERACIÓN DE RESIDUOS NO PELIGROSOS (46%) 

NO UTILIZACIÓN DE PVC, CROMO (VI) NI PFA’S EN NUESTROS PRODUCTOS 

AUMENTO DE LA PLANTILLA DEL GRUPO ANDREU WORLD (3,6%) 

AUMENTO DE LAS HORAS DE FORMACIÓN (9,8%) 

EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO (100 %) DE LA PLANTILLA 

AUMENTO DE LA CONTRATACIÓN DE MUJERES (12,8%) 
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3. NUESTRO ENFOQUE PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE 

Andreu World está comprometida y contribuye a la consecución de los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS) incluidos en la Agenda 2030 de Naciones Unidas para el desarrollo 
sostenible. 

En nuestra empresa integramos este compromiso en nuestra estrategia de sostenibilidad, 
aspecto clave para poder definir objetivos relacionados, desplegar acciones e iniciativas para 
conseguirlos y evaluar los resultados para conocer los impactos finales alcanzados. 

La alta dirección de nuestra empresa asume el liderazgo en todo lo relativo al desarrollo 
sostenible y establece la sostenibilidad como estrategia transversal de la organización 
extendiéndolo a todos sus grupos de interés, mientras da respuesta a las necesidades y 
objetivos de la empresa. 

En esta nuestra quinta memoria de sostenibilidad, mostrados de manera explícita no sólo 
nuestro enfoque e identificación de ODS donde generamos impactos, sino que, además, 
ofrecemos información sobre las distintas iniciativas y resultados alcanzados. 

En la siguiente imagen, podemos ver los ODS sobre los que nuestra empresa tiene sus 
principales impactos en términos de sostenibilidad y sobre los que venimos desarrollando 
distintas acciones e iniciativas que incrementan nuestros impactos positivos, mientras 
definimos objetivos concretos para mejorar dichos impactos a través de los planes y 
programas que esperamos desarrollar en un futuro próximo. 
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ODS Iniciativa Resultado  

 

Implementación del primer 
plan de igualdad de 
oportunidades entre mujeres 
y hombres 

Se ha incrementado la 
plantilla de mujeres en un 
12,8% en 2024 

 

Proyecto de instalación de 
placas fotovoltaicas en 
centros productivos 

Autoconsumo del 30% de 
electricidad generada por 
placas fotovoltaicas en 
ANDREU EST y en ANDREU 
TOPS 

 

Despliegue de la política de 
evaluación del desempeño 

En el año 2024, se ha 
evaluado al 100% de la 
plantilla 

 

Potenciar el ecodiseño y la 
circularidad 

Diseño de colecciones con 
materiales 100% reciclados y 
100% reciclables 

Diseño de colecciones con 
materiales BIO 
(biodegradables y 
compostables) 

 

Proyecto de gestión y 
valorización de residuos 

Reducción de la generación 
de residuos peligrosos 

Reducción de la generación 
de residuos no peligrosos un 
4,31% 

Certificación de Residuo Cero 

 

Descarbonización Reducción de la huella de 
carbono un 6% 

Reducción del consumo de 
gas natural un 16,1% 
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Proyecto de economía 
circular 

Eficiencia de materiales en los 
productos por encima del 70% 

Uso de madera certificada 
FSC® 
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4. ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD Y GESTIÓN DE IMPACTOS. 

En el año 2024, además de llevar a cabo los pasos que creemos son necesarios para 

seleccionar los contenidos de la memoria de sostenibilidad, hemos puesto en marcha la 

nueva estrategia de sostenibilidad para los próximos años. Mostramos a continuación el 

proceso secuencial que hemos seguido para conseguir ambos objetivos, es decir, seleccionar 

los contenidos de la memoria y definir nuestra nueva estrategia de sostenibilidad. 

 

4.1 Principales impactos, riesgos y oportunidades de Andreu Worldí en términos de 

sostenibilidad. 

Como parte de los procesos de desarrollo, seguimiento y control de nuestra estrategia de 

sostenibilidad y de manera alineada con los esfuerzos que realizamos para desarrollar nuestro 

reporte de sostenibilidad, todos los años llevamos a cabo un proceso de Análisis del Contexto 

de Sostenibilidad de nuestra compañía que nos ayuda a identificar, anticipar e incorporar 

tendencias e impactos (riesgos y oportunidades) de carácter sostenible, es decir, de carácter 

económico, medioambiental, social y de gobernanza. 

En el año 2024, no se ha realizado un nuevo análisis del contexto de sostenibilidad sino que 

mantenemos el desarrollado en el periodo 2023.  

Como resultado de esa etapa se elaboró la matriz de contexto de sostenibilidad, donde se 

identificaron y priorizaron los distintos impactos (riesgos y oportunidades) del contexto de 

sostenibilidad de la empresa, lo que nos permitió evaluar y determinar cuál era el desempeño 

de la misma respecto a aquellos.  

Tras un primer trabajo de elaboración de las primeras matrices del contexto de sostenibilidad, 

el Comité de RSC de la empresa, valoró la relevancia y madurez de los asuntos destacados en 

el análisis de los distintos prescriptores seleccionados.  

Tras un proceso de ajuste y una valoración interna de prácticas que abordaban dichos 

aspectos identificados, se elaboró la matriz definitiva de contexto de sostenibilidad, tal y como 

se puede ver a continuación. 
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Tal y como se ha podido observar, los resultados muestran que se identifican las siguientes 

categorías de impactos: 

1. Se identifican 7 aspectos NECESARIOS (alta madurez y relevancia). Estos asuntos 

requieren especial atención, revisión y adecuación constante: 

1.1. Formación y desarrollo de trabajadores. 

1.2. Seguridad y salud en el trabajo. 

1.3. Digitalización, privacidad de datos y ciberseguridad. 

1.4. Seguridad de cliente - productos químicos. 

1.5. Calidad y durabilidad. Alargar la vida útil de los productos (reparación, etc.). 

1.6. Innovación hacia productos y servicios sostenibles. 

1.7. Sistemas de gestión certificados (medioambiente, forestal, etc.). 

2. Se identificaron 3 aspectos URGENTES (baja madurez y alta relevancia). Estos 

asuntos precisan de actuación urgente y seguimiento atento. 

2.1. Reducción de emisiones - descarbonización - Transición a fuentes de 

energía renovables - eficiencia energética. 

2.2. Ecodiseño y pensamiento de ciclo de vida - gestión de residuos - transición 

a Economía Circular. 
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2.3. Uso eficiente de recursos - Reducción consumo de rec. naturales - uso 

materiales reciclados, etc.). 

3. Se identificaron 5 aspectos GENERALIZADOS (alta madurez y baja relevancia). Estos 

asuntos se tratarán de manera que se mantenga el comportamiento medio del sector. 

3.1. Gestión y optimización del consumo de agua y los vertidos. 

3.2. Derechos Humanos - Debida Diligencia. 

3.3. Ética y Gobernanza – Compliance. 

3.4. Diversidad, equidad e inclusión (igualdad de oportunidades). 

3.5. Transparencia - elaboración y publicación de informes de sostenibilidad. 

4. Se identificaron 5 aspectos EMERGENTES (baja madurez y relevancia). Estos se 

asuntos de tratarán de manera que la empresa trate de prever los cambios posibles y 

se anticipe. Estos asuntos suelen ser fuente de ventaja competitiva. 

4.1. Protección de recursos naturales. Biodiversidad. 

4.2. Embalaje y transporte sostenible. 

4.3. Gestión sostenible y responsable de la cadena de suministro. 

4.4. Atracción y retención del talento. 

4.5. Acción social para generar impactos positivos en la comunidad. 

 

4.2 La participación de los grupos de interés. 

La participación o engagement con los grupos de interés de Andreu World no es sólo un mero 

trámite que realizar o un requisito que cumplir para poder llevar a cabo nuestra memoria de 

sostenibilidad, para nosotros se ha convertido en un ejercicio más de escucha de nuestros 

grupos de interés a través del cual podemos llegar a identificar y conocer la principales 

necesidades y expectativas que estos grupos tiene respecto a nuestra empresa en términos 

de sostenibilidad. De hecho, se ha convertido en un ejercicio que nos ayuda a enfocar nuestra 

estrategia de sostenibilidad. 

Como resultado del enfoque anterior, durante el año 2023 se revisó nuestro mapa de grupos 

de interés, como podemos ver a continuación. 
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Una vez identificados y priorizados los grupos de interés de la compañía en función de su poder 

y relevancia, se decidió realizar el proceso de engagement con una muestra de estos a través 

de una metodología cualitativa basada en el desarrollo de entrevistas y grupos de discusión 

donde tuvimos en cuenta los resultados del análisis del contexto de sostenibilidad de nuestra 

empresa lo que nos ayudó a comprender e identificar cuáles eran las principales necesidades 

y expectativas de los grupos de interés sobre Andreu World en materia de sostenibilidad. De 

esta manera se decidió lo siguiente: 

• Entrevistar a una empresa cliente. 

• Entrevistar a un proveedor clave. 

• Entrevistar a un diseñador. 

• Llevar a cabo un grupo de discusión con una representación de los grupos de interés 

internos clave, así, se realizó un grupo de discusión con Directivos de la empresa que 

componen el Comité de Sostenibilidad. 

A partir del proceso de participación anteriormente descrito podemos decir que las principales 

tendencias relacionadas con la sostenibilidad que estos grupos tienen en cuenta o están 

abordando desde sus estrategias o prácticas son las siguientes: 
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Aspectos medioambientales: 

1. Economía circular. 

2. Descarbonización.  

3. Biodiversidad. 

4. Gestión del agua. 

Aspectos sociales: 

1. Mejora de la calidad de vida y las condiciones de trabajo de los trabajadores. 

2. Medidas de atracción y retención del talento. 

3. Oportunidades de formación y carreras profesionales. 

Otros aspectos: 

1. Mantener e incrementar certificaciones externas de tercera parte para aportar 

credibilidad al comportamiento sostenible de la empresa. 

2. Prestar cada vez más atención a la gestión de la innovación para solucionar problemas 

medioambientales y sociales. 

3. Cuidar y dinamizar la cadena de suministro de la empresa. 

4. Comportamiento ético y responsable (compliance).  

 

4.3 La determinación de los aspectos materiales. 

Una vez identificada la relevancia otorgada por nuestros grupos de interés a los aspectos 

sostenibles presentados, el Comité de RSC de Andreu World, llevó a cabo una valoración de 

los mismos aspectos valorados por aquellos, pero esta vez según la importancia asignada a 

los mismos por su importancia para la estrategia de nuestra empresa. 

El resultado de estas dos valoraciones, la de los grupos de interés y la del Comité de RSC, 

quedó plasmada en la Matriz de Materialidad de Andreu World, matriz que nos orientó y guio 

en el proceso de identificación de los contenidos sobre los que proporcionamos información 

en esta memoria de sostenibilidad del ejercicio 2024 así como en la definición de nuestra 

nueva estrategia de sostenibilidad.  

Mostramos a continuación la matriz de materialidad de Andreu World para el ejercicio 2024. 
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Tal y como acabamos de ver, los aspectos más valorados, de mayor a menor por los grupos de 

interés y por los miembros del Comité de Sostenibilidad de la compañía han sido los 

siguientes: 

 

ASPECTOS DE RELEVANCIA MÁXIMA: 

• Aspecto 2. Ecodiseño y pensamiento de ciclo de vida - gestión de residuos - 

transición a Economía Circular. Este aspecto incluye, las acciones de la empresa 

para hacer la realidad la economía circular en sus actividades, desde la selección de 

materias primas, el ecodiseño, hasta el posible reciclaje, reutilización o valorización 

de los residuos que genera. 

• Aspecto 18. Innovación hacia productos y servicios sostenibles. Incluyen las 

líneas de I+D+i de la empresa para desarrollar productos y servicios que ayuden a 

abordar los impactos relacionados con aspectos sociales y medioambientales a los 

que se enfrenta la sociedad actual. 

• Aspecto 17. Calidad y durabilidad. Alargar la vida útil de los productos 

(reparación, etc.). Incluye aplicar y desarrollar políticas de calidad para mejorar la 

durabilidad de los productos a la vez que se establecen servicios de reparación de 
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estos para alargar su vida útil reduciendo la generación de residuos y ampliando el 

tiempo de uso de los productos. En términos generales, junto con las otras 7R’s 

(rediseñar, reducir, reutilizar, reparar, renovar, recuperar y reciclar), se trata de 

sustituir la insostenible economía lineal actual, basada en extraer materias primas 

finitas, transportarlas, fabricar productos, distribuirlos, usarlos y tirarlos como 

residuos, en otro modelo donde todas las personas podemos preservar el medio 

ambiente y, al mismo tiempo, fomentar la economía circular. 

• Aspecto 16. Seguridad de cliente - productos químicos. Incluye todas las acciones 

de la empresa para garantizar que los clientes finales no sufren problemas de 

relacionados con la falta de seguridad en los productos o que puedan afectar a su 

salud. 

• Aspecto 13. Seguridad y salud en el trabajo. Incluye todas las medidas que tenga o 

pueda tener la empresa para garantizar la seguridad y salud de sus trabajadores en el 

entorno de trabajo. 

• Aspecto 1. Descarbonización. Reducción de emisiones - Transición a fuentes de 

energía renovables - eficiencia energética. Incluyen todas las acciones de la 

empresa para calcular, reducir o eliminar sus emisiones de carbono, la utilización de 

energías limpias, pasando por posibles programas de compensación de emisiones. 

• Aspecto 11. Formación y desarrollo de trabajadores. Trata todos los aspectos 

relacionados con el crecimiento y desarrollo profesional de los trabajadores de la 

empresa, enfocados tanto a la adquisición y mejora de competencias profesionales 

como a la captación y retención del capital humano valioso. 

• Aspecto 20. Sistemas de gestión certificados (medioambiente, forestal, etc.). 

Incluye todas las iniciativas de la empresa para conseguir implantar y certificar los 

estándares medioambientales, sociales y de gobierno corporativo más exigentes para 

poder acreditar u demostrar su compromiso con la sostenibilidad ante sus grupos de 

interés. 

 

ASPECTOS DE RELEVANCIA ALTA: 

• Aspecto 6. Embalaje y transporte sostenible. Trata todas las acciones e iniciativas de 

la empresa para tratar de reducir y/o utilizar opciones de packaging lo más sostenibles 

posibles, de la misma manera implica la utilización de opciones de transporte lo menos 
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contaminantes posible. En ambos casos se debe contar con opciones de proveedores 

que ofrezcan soluciones en esta línea. 

• Aspecto 3. Uso eficiente de recursos – Reducción consumo de recursos naturales 

– uso de materiales reciclados, etc. Incluye todas las acciones de la empresa que 

tratan de reducir y optimizar el consumo de recursos naturales en la elaboración de sus 

productos y prestación de servicios, así como el uso de otro tipo de materiales 

(reciclado, etc.).  

• Aspecto 15. Digitalización, privacidad de datos y ciberseguridad. Incluye todas las 

políticas e iniciativas que la empresa pueda desplegar para asegurar el correcto 

tratamiento y posible pérdida de datos sensibles tanto de la empresa como de clientes 

y que, además, puedan estar relacionados con posibles ataques cibernéticos. También 

incluye las medidas que la empresa toma para poder digitalizar su procesos y servicios. 

• Aspecto 7. Gestión sostenible y responsable de la cadena de suministro. Incluye 

todas la políticas y acciones de la empresa para garantizar un aprovisionamiento ético 

y responsable, estableciendo medidas de compromiso y control de su cadena de 

suministro, sobre todo en lo referente a los Derechos Humanos, en su ámbito laboral, 

medioambiental y de anticorrupción. 

 

ASPECTOS DE RELEVANCIA MEDIA 

• Aspecto 5. Gestión y optimización del consumo de agua y los vertidos. Incluyen 

todas las acciones de la empresa para reducir, reutilizar y optimizar sus consumos de 

este recurso natural tan escaso. También incluye una gestión responsable de sus 

vertidos. 

• Aspecto 10. Atracción y retención del talento. Incluye todas las acciones de la 

empresa en el área de recursos humanos (reclutamiento, employer branding, 

formación, carreras profesionales, promoción, evaluación de personas, calidad de vida 

en el trabajo, etc.) para atraer y retener al escaso talento que hay en el sector. 

• Aspecto 19. Transparencia - elaboración y publicación de informes de 

sostenibilidad. implica procesos de transparencia como la elaboración de memorias 

de sostenibilidad. 

• Aspecto 4. Protección de recursos naturales. Biodiversidad. Incluye todas las 

acciones de la empresa para salvaguardar y proteger los entornos naturales, tanto 
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próximos como lejanos, donde pueda llegar a tener un impacto por su actividad directa 

como por la actividad de los actores de su cadena de valor. 

• Aspecto 14. Acción social para generar impactos positivos en la comunidad. Se 

trata de acciones desarrolladas por la empresa en la mayoría de los casos en 

colaboración con ONGs que pretenden generar un impacto social positivo en 

colectivos de personas con características especiales (vulnerabilidad, infancia, 

juventud y empleo, etc.).  

• Aspecto 9. Ética y Gobernanza – Compliance. Se incluye todos los aspectos 

relacionados con el establecimiento de políticas y mecanismos de gobierno 

corporativo para garantizar el comportamiento ético y responsable de las personas que 

trabajan en la empresa. Además, implica procesos de transparencia como la 

elaboración de memorias de sostenibilidad. 

• Aspecto 12. Diversidad, equidad e inclusión (igualdad de oportunidades). Incluye 

todas las políticas y acciones de la empresa para garantizar y promover la diversidad 

en la empresa, así como la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, con 

especial hincapié en las medidas e iniciativas destinadas a facilitar la conciliación de 

la vida familiar, personal y profesional. 

• Aspecto 8. Derechos Humanos - Debida Diligencia. Hace referencia a las políticas y 

los mecanismos establecidos por la empresa para garantizar el cumplimiento de los 

derechos humanos tanto en sus operaciones directas como en aquellas que se 

producen en su cadena de valor, aguas arriba y aguas abajo. 
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4.4 Definición de la nueva estrategia de sostenibilidad de Andreu World. 

 

A partir de los resultados de la secuencia de pasos anteriores que acabamos de mostrar, 

Andreu World ha definido su nueva estrategia de sostenibilidad,que mostramoa a 

continuación: 

EJE ESTRATÉGICO 1. PLANETA 

 

OBJETIVO ESTRATÉGICO 1.1. ECONOMÍA CIRCULAR (CIRCULAR DESIGN CHALLENGE) 

AE 1.1.1. Ecodiseño. 

AE 1.1.2. Durabilidad y reparación de productos. 

AE 1.1.3. Gestión de residuos. 

AE 1.1.4. Gestionar y optimizar las materias primas y materiales. 

AE 1.1.5. Mejorar del uso de packaging hacia opciones más sostenibles. 

OBJETIVO ESTRATÉGICO 1.2. DESCARBONIZACIÓN. 

AE 1.2.1. Incrementar el uso de fuentes de energía limpias. 

AE 1.2.2. Gestión y mejora de las emisiones de carbono (alcance 1, 2 y 3). Incluye transporte 

externo. 

AE 1.2.3. Líneas de compensación de emisiones. Participación en Proyectos de 

Descarbonización. 

OBJETIVO ESTRATÉGICO 1.3. GESTIÓN DEL AGUA  

AE 1.3.1. Optimización del consumo de agua 

OBJETIVO ESTRATÉGICO 1.4. PROTECCIÓN DE RECURSOS NATURALES. BIODIVERSIDAD.  
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AE 1.4.1. Sistemas de gestión certificados (medioambiente, forestal, etc.) 

EJE ESTRATÉGICO 2. PERSONAS 

 

OBJETIVO ESTRATÉGICO 2.1. ATRACCIÓN Y DESARROLLO DEL TALENTO: Formación, desarrollo y 

beneficios de los empleados. 

AE 2.1.1. Desarrollo de Plan de Beneficios para las Personas 

OBJETIVO ESTRATÉGICO 2.2. Seguridad y salud en el trabajo 

AE 2.2.1. Desarrollo de Equipamientos Productivos para Menora de la Ergonomía. 

OBJETIVO ESTRATÉGICO 2.3. Diversidad e igualdad. 

AE 2.3.1. Flexibilidad y Conciliación 

OBJETIVO ESTRATÉGICO 2.4. Acción social e impacto en comunidad. 

AE 2.4.1. Concurso de Diseño Internacional 

 

EJE ESTRATÉGICO 3. INNOVACIÓN Y CALIDAD 

 

OBJETIVO ESTRATÉGICO 3.1. Seguridad de cliente 

AE 3.1.1. Químicos 

AE 3.1.1. Documentales 

OBJETIVO ESTRATÉGICO 3.2. Desarrollo de productos y servicios con impacto medioambiental 

positivo y mayor circularidad 
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AE 3.2.1. Reutilización de Telas Foamizadas y Espumas 

AE 3.2.1. Ofrecer servicios a Clientes de Recompra y Financieros 

EJE ESTRATÉGICO 4. GESTIÓN RESPONSABLE DE LA 

CADENA DE VALOR. DERECHOS HUMANOS 
 

OBJETIVO ESTRATÉGICO 4.1. Gestión responsable de la cadena de suministro. Diligencia Debida 

AE 4.1.1. Desarrollo y Mantenimiento del Compliance Legal 

AE 4.1.2. Mantenimiento y Mejora de la Política y Estrategia de Derechos Humanos 

 

5. GRUPO ANDREU WORLD, PRODUCTOS Y LÍNEA DE NEGOCIOS 

 

El grupo ANDREU WORLD es una compañía familiar fundada en 1955 y que en sus 70 años de 

historia ha desarrollado una sólida cultura industrial basada en la fabricación de asientos y 

mesas de calidad y gran confort para espacios de trabajo, corporativos y públicos, también 

para outdoor, hoteles y restaurantes. El catálogo de ANDREU WORLD, ofrece una amplia gama 

de productos configurables, diseñados tanto para interiores como para outdoor. ANDREU 

WORLD, trabaja con diseñadores y arquitectos de prestigio internacional, siendo en la 

actualidad, una de las principales empresas del sector del mobiliario, líder en la exportación 

de asientos y mesas de diseño contemporáneo y vanguardia.  

 

La estructura empresarial del Grupo ANDREU WORLD, está formada por la sociedad matriz 

HOLDING ANDREU WORLD, S.A. que es una Sociedad Anónima constituida, de conformidad 

con las leyes españolas, en 1988.  

 

El objeto social de esta Sociedad es la gestión y administración de las sociedades del grupo 

siendo propietaria de las participaciones industriales y comerciales que posee para el control, 

administración y gestión de las siguientes sociedades: 
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1. ANDREU WORLD, S.L. sociedad con domicilio en Chiva (Valencia). 

2. ANDREU WORLD DEUTSCHLAND, GmbH sociedad con domicilio en Hanau (Alemania). 

3. ANDREU WORLD UK, Ltd. sociedad con domicilio en London (Reino Unido) 

4. ANDREU WORLD DESIGN, S.A. sociedad con domicilio en Chiva (Valencia). 

5. ANDREU EST, S.A. domiciliada en Ribarroja (Valencia). 

6. ANDREU TOPS, S.L. domiciliada en Chiva (Valencia).  

 

En cuanto a la estructura de gobierno de esta Sociedad, actualmente, la misma cuenta con 

una Junta de Accionistas, además, la Sociedad está administrada por el Consejo de 

Administración, que en la actualidad está compuesto por 2 mujeres y 3 hombres. En este 

sentido, la gestión de los riesgos, así como la capacidad de decisión en materia económica, 

medioambiental y social, la ostentan los miembros del Consejo de Administración, con la 

excepción, de las que se hallen expresamente encomendadas en la Junta General de 

accionistas por los estatutos de la sociedad, por el protocolo familiar y/o por Ley. 

 

En cuanto a la organización funcional o dirección ejecutiva de la compañía, podemos verla a 

continuación en la siguiente imagen. 

 

 

Junta de Accionistas

Consejo de 
Administración

Jesús Llinares
Dirección General/ 

CEO

Vicente Zaragozá
Dirección IT

Eloy Ruiz 
Dirección Calidad

José Palau
Dirección Comercial

Jesús Griñán
Dirección AWA

Ignacio Barber
Dirección AWP

Gabriel Biferi

Dirección Económica 
y Financiera

Federico Agua
Dirección Industrial

Luis Angel Martinez

Dirección Personas y 
Salud

Sergio Chismol
Diseño

Rafael Sifre
Jesús Jimena

Marketing

Begoña Moya
Sociedades 

Patrimoniales

MILLA . MARTINEZ Y 
ASOCIADOS 
AUDITORES

Auditores externos
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Misión, Visión y Valores 

 

Nuestro Propósito o razón de ser o existir como empresa es, 

 

Crear buenos diseños para brindar inspiración e innovación a todos los arquitectos de interior 

del mundo. Y esforzarnos por ser empresa líder mundial en asientos y mesas elaboradas con 

pasión y un estilo de vida contemporáneo. 

 

 

 

Este propósito, busca reflejar las motivaciones ideales de las personas que trabajan en la 

organización, es el alma de Andreu World y el fruto de realizar un buen trabajo. 

 

Nuestra Misión, refleja lo que realmente mejor sabemos hacer, y guía en el día a día nuestra 

actividad: 

 

 

 

 

En Andreu World somos expertos en la manufactura de asientos y mesas, trabajamos para 

crear diseños innovadores y sostenibles en colaboración con los mejores diseñadores, y 
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proponiendo soluciones duraderas. Enfocamos nuestra gestión con perspectiva global y con 

medios e infraestructuras avanzados e inversión continua en I+D+i. 

 

Respecto a la Visión de la empresa, muestra el destino al que nos gustaría llegar en futuro 

próximo, y la hemos definido como: 

Somos una compañía con proyección internacional, líder en buen diseño y desarrollo de 

asientos y mesas dentro de la economía circular con un alto valor añadido, posibilitando a 

las personas el disfrute de los espacios que habitan de una manera inteligente y saludable. 

 

Para conseguir estos grandes objetivos empresariales, ANDREU WORLD ha consolidado una 

fuerte cultura empresarial que trata de orientar el cómo hacemos las cosas en la empresa, 

es decir, muestra qué comportamientos y actitudes esperamos de las personas que trabajan 

en la ANDREU WORLD. Esta cultura queda reflejada en los siguientes Valores corporativos: 

 

 

 

 

 

 

Pasión por el diseño. Andreu World por tener una especial sensibilidad estética esto le hace situal el diseño 
como bandera de su actuación en el mercado. 

Tradición y oficio. Desde sus inicios y hasta el día de hoy, Andreu World ha trabajado el cuidado de la madera y 
tapicería de manera excelente, es esta maestría la que transmite al resto d emateriales, con el objetivo de 
conseguir el mejor resultado. 

Integridad y ética. Andreu World está comprometido con el mercado en el que actúa, por ello es imprecindible 
actuar con integridad y respeto. 

Cercanía y confianza. Nuestros clientes son la pieza clave por ello les ofrecemos un alto grado de confianza para 
desarrollar proyectos conjuntos. 

Trabajo en equipo. El trabajo en equipo es la base de Andreu World, tanto a nivel interno como en la relación con 
nuestros clientes. 

Compromiso. Todos los integrantes de Andreu World tienen un valor común, el compromiso con la empresa y 
con el cliente, ofreciendo siempre un trato cercano y familiar. 

Amor al detalle. Cada pequeña pieza que compone un producto de Andreu World está estudiada y cuidaa con 
detalle. Los pequeños detalles hacen grande el producto. 

Liderazgo e iniciativa. Andreu World trabaja todos los días por situarse a la vanguardia de las novedades del 
sector, sembrando liderazgo e iniciativa. 

Orientación al cliente y respeto. Nuestro cliente es nuestra razón de ser, donde se enfoca la estrategia de futuro 
de Andreu World. 

Sostenibilidad. La repoblación forestal es uno de los aspectos más importantes en Andreu World, que cuida 
cada impacto que se produce en la naturaleza. 
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El buen diseño, la capacidad de producción y el compromiso con la sostenibilidad son 

nuestras principales señas de identidad. Somos una empresa B Corp® que fabrica todos sus 

productos en economía circular, con la certificación Cradle to Cradle®. Se nos ha reconocido 

como Carbón Neutral Company y promueve una cultura industrial responsable con el entorno 

que solo emplea materiales sostenibles: maderas procedentes de bosques reforestados de 

cultivo propio que cuentan con la certificación FSC®, tejidos como Circular ONE®, que se 

obtiene a partir de hilo producido con restos de botellas PET y residuos textiles, plásticos Pure 

ECO® que son 100% reciclados y reciclables, y novedosos termopolímeros BIO® con un origen 

biológico que no es fósil, biodegradables y compostables al final de su vida útil. Una inversión 

en trabajo de investigación y desarrollo tecnológico que se complementa con el fomento de 

una cultura laboral que es también sostenible, en la que el saber hacer de los artesanos 

ebanistas y tapiceros pasa de generación en generación. 

 

ANDREU WORLD, tiene showrooms en España, Europa, América y Asia, y cuenta con 

distribución comercial en 124 países. Desde 2001 nuestra empresa, organiza un Concurso 

Internacional de Diseño que se ha convertido en uno de los más longevos del mundo, con 

decenas de miles de participantes. Además del Premio Nacional de Diseño, a lo largo de su 

trayectoria ha recibido otros importantes galardones internacionales como el Red Dot Design 

Award, German Design Awards, ADI Design, Best of NeoCon o Wallpaper Awards. 

 

Nuestra marca es ANDREU WORLD y con ella presentamos las diferentes colecciones de 

mesas, asientos y mobiliario que realizamos. Afortunadamente nuestros diseños no contienen 

ningún producto susceptible de ser prohibido en ningún mercado. Muy al contrario, la 

sostenibilidad y el bienestar de las personas nos preocupan en cada una de nuestras acciones 

y por supuesto a través de nuestros artículos o productos.  

 

También destacamos nuestra garantía de 10 años que demuestra nuestro compromiso con la 

durabilidad y calidad de nuestros diseños. La atemporalidad es un valor más de nuestros 

diseños, donde colecciones como Manila, Ronda o RDL han cumplido 20 y 30 años 

respectivamente desde su creación. Un diseño que perdura es sinónimo de sostenibilidad. La 

capacidad de resistir con carácter y con identidad propia el paso de los años es un valor 

imprescindible de nuestros productos. 
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Vemos a continuación en las siguientes imágenes los principales hitos en la historia de 

ANDREU WORLD desde su fundación en el año 1955. 

 

 

 

 
2021 – 2024 

• Lanzamos el Circular Design® Challenge con el lema Manufacturing a Better World y el 

propósito de que la industria del mobiliario sea más sostenible mentando la innovación 

y sumando esfuerzos para conseguir entre todos el cambio hacia una economía circular 

real y un impacto positivo frente a la emergencia climática.  
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• Presentamos Nuez Lounge BIO, empleando un Termopolímero BIO de origen biológico, 

100% renovable y natural, 100% biodegradable y compostable. Certificado Ok, 

Biobased por TUV. 

• Todos nuestros productos son Cradle to Cradle (seguros y saludables para las 

personas y el planeta),  

• Empleamos la fuerza de la empresa para cambiar y mejorar el mundo, somos B Corp. 

• Somos parte del Board de la World Design Organization (WDO)  

• Nueva oficina comercial en Alemania 

• Nuevos Showrooms en Milán, Fráncfort y Dubái.  

• Se obtiene la certificación Residuo Cero 

 

Como parte del sistema de gestión de riesgos, ANDREU WORLD cuenta con un sistema 

integrado de gestión compuesto o desarrollado a partir de estándares internacionales 

certificados externamente por tercera parte independiente como,  

• Air Indoor Quality. A través de la implantación de este estándar, AW garantiza que la 

calidad del aire en el interior y exterior de sus instalaciones no afectará a la salud y 

comodidad de las personas que trabajan en AW y a aquellas personas que viven 

próximos a sus instalaciones productivas. Para AW, comprender y controlar los 

contaminantes comunes en el interior de sus instalaciones en clave a la hora de reducir 

el riesgo de problemas de salud en el interior. 

• Bifma Level 3, estándar internacional que facilita la evaluación y certificación de 

mobiliario de oficina socialmente responsable y ambientalmente preferible. 

• Forest Stewardship Council (FSC), busca de manera voluntaria realizar evaluaciones 

a empresas forestales o similares para de esta manera conseguir o fomentar una 

gestión forestal económicamente viable, socialmente beneficiosa y apropiada desde el 

punto de vista ambiental para los bosques. 

• Los productos diseñados y fabricados por ANDREU WORLD siguen o cumplen los 

requerimientos establecidos en los estándares JIS (normas industriales japonesas), 

aunque no se cuenta con una certificación externa al respecto.  

• Ecodiseño ISO 14006, a través de este estándar, ANDREU WORLD puede demostrar 

que ha adoptado un sistema de gestión para identificar, controlar y mejorar de manera 

continua los aspectos ambientales de sus productos y/o servicios a lo largo de su ciclo 
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de vida, facilitando información a sus clientes sobre los productos que han incorporado 

mejoras ambientales a través del diseño 

• ISO 9001, estándar internacionalmente reconocido para crear, implementar y 

mantener un Sistema de Gestión de Calidad en cualquier empresa. 

• ISO 14001, estándar internacional que ayuda a las empresas a proteger el medio 

ambiente a través de la gestión de los riesgos medioambientales que puedan surgir con 

el desarrollo de su actividad empresarial. 

• Certificado CRADLE to CRADLE, esta certificación asegura que el 100% de nuestras 

colecciones están en economía circular al poder repararse y reciclarse sus 

componentes, confirma que empleamos energía renovable en el consumo de todos los 

procesos de fabricación y recoge además que nuestras colecciones son saludables 

para las personas y para el entorno porque el 100% de los productos que empleamos 

están libres de sustancias nocivas. 

• Ok biobased (TUV Austria), estándar internacional que a través de su certificado de 4 

estrellas garantiza que los termopolímeros BIO que incorporamos en nuestros 

productos provienen de materias primas renovables de origen natural sin contenido de 

carbono 100% biodegradable y 100% compostable. 

• Certificación de Residuo Cero, basado en la iniciativa de productos sostenibles y que 

los recursos utilizados se mantengan en la economía durante el mayor tiempo posible, 

impulsan un nuevo modelo de producción, que verifica la gestión organizada de los 

residuos, tanto peligrosos RP como los no peligrosos RNP. El objetivo final es reducir los 

residuos y segregarlos de manera ordenada, lo que permita la gestión documentada 

para que sean reciclados, reutilizados o transformados en materia prima, esto significa 

avanzar en nuestro modelo de economía circular.  

• Carbón Neutral Company, calculamos nuestra huella de carbono con la herramienta 

de MITECO, alcance 1 y 2, y compensamos con un Proyecto Internacional nuestras 

emisiones, cuyo objetivo es año tras año ir reduciéndolas 

• PURE ECO, todos los materiales terpolímeros utilizados en nuestros productos 

(polipropileno, ABS, polietileno, etc.) son de origen reciclado, y han sido verificados por 

SGS 

https://www.nueva-iso-14001.com/2017/06/empresa-iso-14001-medio-ambiente/
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Podemos ver las principales ubicaciones de las operaciones de las empresas del GRUPO 

ANDREU WORLD en la siguiente imagen fuera de España, donde se identifican tanto los 

centros productivos, como los showrooms, las delegaciones y el bosque certificado con el que 

cuenta ANDREU WORLD. Las oficinas centrales de ANDREU WORLD están ubicadas en C/ Los 

Sauces nº 7 (Urb. Olimar), Chiva (Valencia – España),  

 
 

 
 

• Filiales: Estados Unidos de Norteamérica, Japón, Alemania y Reino Unido 

• Centros productivos: Mukachevo, Ucrania 
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De la misma manera que en la imagen anterior, vemos a continuación las principales 

operaciones de ANDREU WORLD en España donde se encuentran sus principales centros 

productivos, así como sus oficinas centrales (ANDREU WORLD) y showrooms (Valencia y 

Madrid). Es precisamente en las operaciones que se localizan en España donde se producen 

los principales impactos en términos de sostenibilidad, tanto medioambientales como 

sociales y económicos y, por lo tanto, donde se va a focalizar la información contenida o 

alcance de esta memoria de sostenibilidad. 

 

En lo que sus centros productivos se refiere, podemos ver que éstos se encuentran en la 

provincia de Valencia (ANDREU EST, S.A. y ANDREU TOPS, S.L.). 

 

• Showrooms: Valencia y Madrid 

• Oficinas centrales: Valencia 

• Centros de producción: localidades de Chiva y Ribarroja 

 

En lo que respecta a los mercados servidos por ANDREU WORLD en términos de principales 

sectores y clientes, podemos verlos en la siguiente tabla. 

 

 

SECTORES PRODUCTIVOS 

HOSTELERÍA (hoteles y restaurantes) 

RETAIL 

OFICINAS 

OUTDOOR 

SANIDAD (hospitales, etc.) 

SERVICIOS SOCIALES (residencias, etc.) 

EDUCACIÓN 

HOGAR 

BANCA 

ESPACIOS DEPORTIVOS 
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CLIENTES 

DISTRIBUIDORES 

CADENAS HOTELERAS 

INSTITUCIONES PUBLICAS Y PRIVADAS 

GRUPOS DE COMPRA 

TIENDAS DE MUEBLES 

ARQUITECTOS 

INTERIORISTAS 

INSTALADORES 

PROMOTORAS 

ENTIDADES BANCARIAS 
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6. LOS MERCADOS 

La presencia de del Grupo Andreu World como hemos mencionado anteriormente, es global, 

esta circunstancia hace que nuestras ventas de exportación tengan mucho peso en el valor 

total de nuestra actividad, tal y como se puede apreciar en el siguiente cuadro resumen. 

 

 2023 2024 
% Variación 

23-24 

VENTAS EXPORTACIÓN  €92.212.376 €96.613.351 4,77% 

VENTAS MERCADO NACIONAL  €9.119.905 €12.860.850 41,02% 

TOTAL VENTAS €101.332.281 €109.474.201 8,03% 

 

En este sentido, las áreas geográficas en donde tenemos presencia son, África, Países Árabes, 

Asia, Europa, India, Oceanía y el continente américano.  

 

7. LA CADENA DE VALOR 

La gestión sostenible de la cadena de suministro es una de las claves para el éxito de nuestra 

estrategia de sostenibilidad ya que nos permite gestionar de forma sistemática los distintos 

riesgos y oportunidades que en términos sostenibles aparecen en la misma. A través de esta 

gestión, ANDREU WORLD, incluye en su toma de decisiones aspectos medioambientales, 

sociales y económicos, refuerza las relaciones con proveedores clave y da respuesta a los 

requisitos cada vez más exigentes de nuestros clientes. ANDREU WORLD, aplica el principio 

de precaución que incluye el enfoque de la organización para la gestión del riesgo en la 

planificación de operaciones o el desarrollo y lanzamiento de nuevos productos, y que ayuda 

a la compañía a reducir o evitar los impactos negativos para el medio ambiente. 

 

Para realizar una adecuada gestión de nuestra cadena de suministro en términos sostenibles, 

nuestra compañía cuenta con una política de compras donde se establecen requisitos 

exigentes que guían nuestra toma de decisiones a la hora de seleccionar a nuestros 

proveedores. Además, desde hace unos años, ANDREU WORLD, cuenta con un Código Ético 

de Proveedores donde establecen los comportamientos que esperamos de los mismos en 

términos medioambientales, sociales y éticos. 
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Tal y como hemos podido ver en la imagen anterior, la cadena de suministro de ANDREU 

WORLD se compone aguas arriba o upstream, de aquellos proveedores de transformación 

primaria que en primera instancia nos proporcionan los elementos necesarios (madera 

transformada, plásticos, textiles, etc.) para que podamos llevar a cabo nuestros procesos 

productivos, proveedores que a su vez deben ser muy exigentes a la hora de garantizar que el 

resto de eslabones de dicha cadena les proporcionan materias primas de la más alta calidad 

y con características sostenibles.   

 

En lo que respecta a la cadena de suministro aguas abajo o downstream, son nuestros 

clientes, distribuidores, empresas, instituciones, etc. los que directamente marcan los 

requisitos, también en términos de sostenibilidad, no sólo de los productos que les vendemos, 

sino que también a la gestión responsable que debemos garantizar en nuestra cadena de 

suministro, actividad que en los últimos años, hemos visto que se iba incrementando con unos 

clientes cada vez más preocupados y exigentes con la inclusión de criterios y requisitos de 

sostenibilidad en nuestros productos. 

 

Algunas acciones que se han llevado a cabo de la mano de los proveedores de ANDREU 

WORLD, han sido las siguientes: 

• Reducción del consumo de CO2, optimizando la ruta de recogidas de transporte 

mediante software de optimización de rutas. 

• Estandarización de embalaje que permite la gestión de residuo Zero Waste 
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• Modificación de piezas para permitir separarlas finalizadas la vida útil y reciclado 

adecuado. 

 

A continuación, en la siguiente tabla, vemos los porcentajes de compras realizadas sobre el 

total de las compras en los años 2022, 2023 y 2024, en España, UE y fuera de la UE. 

 

 % de compras 
realizadas en España 

% de compras 
realizadas en UE 

% de compras 
realizadas fuera de UE 

2022* 59,8% 39,4% 0,8% 

2023* 68,5% 29,4% 2,1% 

2024* 68,8% 21,9% 9,3% 
 

ANDREU WORLD, consciente de los impactos en términos de sostenibilidad de las 

actuaciones de los proveedores en su cadena de suministro, impulsa y fomenta la adquisición 

y desarrollo de unos criterios básicos de responsabilidad social corporativa a quienes le 

suministran bienes o servicios, por lo que para las empresas del GRUPO ANDREU WORLD, es 

importante garantizar y asegurar que todos agentes que participan en la cadena de suministro 

responden, además de a la legislación vigente, a los principios éticos y de responsabilidad 

social.  

 

Para garantizar que este compromiso se lleva a cabo, el GRUPO ANDREU WORLD ha definido 

un Código Ético y de Conducta de Proveedores, cuyos objetivos son: 

1. Sensibilizar a los proveedores del GRUPO ANDREU WORLD acerca de la importancia 

de los principios de sostenibilidad. 

2. Establecer las expectativas de del GRUPO ANDREU WORLD respecto a las prácticas de 

sostenibilidad de sus proveedores. 

3. Facilitar la selección y evaluación de los proveedores valorando a éstos respecto a sus 

características y riesgos potenciales. 

4. Fomentar la evaluación, mejora y comunicación de los proveedores respecto a su 

desempeño sostenible. 
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A través de la aplicación de este código, del GRUPO ANDREU WORLD, velará por la aplicación 

continuada por parte de los proveedores, de los principios en él incluidos, principios relativos 

a su desempeño social, medioambiental y ético. Las empresas del GRUPO ANDREU WORLD, 

solicitará a sus proveedores clave, lo siguiente:  

• Adhesión explícita a este Código Ético y de Conducta de Proveedores.  

• Autoevaluación periódica para valorar y comprobar el cumplimiento de los principios 

contenidos en este código, en cuanto a desempeño ético, social y medioambiental. 

• Las empresas del GRUPO ANDREU WORLD, podrá solicitar a los proveedores que se 

adhieran a este Código, auditorías para comprobar su grado de cumplimiento. 

 

Como acabamos de comentar, parte fundamental de la implantación de este Código Ético y 

de Conducta de Proveedores, es el desarrollo de un Cuestionario de Autoevaluación de 

Proveedores, entendida como una herramienta de evaluación de la eficacia de gestión 

sostenible de la cadena de suministro las principales normas y certificaciones internacionales 

de respeto y cuidado ambiental para sus productos. 

 

El cuestionario de autoevaluación de Proveedores tiene como base la certificación de la norma 

internacional ANSI/BIFMA e3-2019e Furniture Sustainability Standard, que incluye en su punto 

8 aspectos relacionados con el desarrollo e implantación de la Responsabilidad Social 

Corporativa en las empresas que quieren certificar este estándar internacional. 

Las líneas fundamentales de este cuestionario se detallan brevemente a continuación: 

1. Identificación del Proveedor. 

2. Datos de la plantilla de trabajadores del Proveedor. 

3. Información sobre el desempeño del Proveedor en materia Medioambiental. 

4. Información sobre el desempeño del Proveedor en materia Social (Derechos Humanos 

y, Prácticas Laborales y Trabajo Digno). 

5. Información sobre el desempeño del Proveedor en materia de Gobierno Corporativo. 
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Durante el año 2024, los proveedores evaluados en materia medioambiental, social y ética, 

según lo establecido en el código de conducta de proveedores y los requerimientos 

establecidos por LEVEL, fueron los siguientes: 

 

PROVEEDORES POR TIPO DE 
MATERIAL 

PORCENTAJE DE COMPRA SOBRE TOTAL DE COMPRA 
ESPAÑA UE FUERA UE TOTAL 

Pinturas y barnices 4,4%   4,4% 

Tapicerías y pieles 8,4% 2,6% 0,9% 12,0% 

Sobres varios materiales 2,5%   2,5% 

Tapicerías/Pieles 8,4% 2,6% 0,9% 12,0% 

Embalajes 4,1% 1,4%  5,5% 

Herrajes 2,0% 1,9% 0,2% 4,1% 

Madera 19,3% 4,2% 8,1% 31,6% 

Metal 15,4% 7,0%  22,4% 

Plástico 3,6% 4,4%  8,0% 

Total general 68,8% 21,9% 9,3% 100% 

 
Como acabamos de ver, en 2024 se evaluó según criterios sociales, éticos y medioambientales 

a los proveedores que suponían más del 75% de las compras de ANDREU WORLD*.  

 

La política de compras en el GRUPO ANDREU WORLD 

Para controlar los posibles riesgos medioambientales y sociales de la cadena de suministro, 

AW cuenta con una política de compras o aprovisionamiento integrada en su sistema de 

gestión, que da respuesta a los diferentes requisitos de los estándares internacionales (LEVEL, 

etc.) integrados en dicho sistema y a las propias políticas y códigos de la empresa (política de 

sostenibilidad y código de conducta de proveedores), en materia de aprovisionamiento. 

 

En dicha política, se establecen los criterios de homologación, selección y evaluación de 

proveedores. Parte fundamental de la política de compras, como hemos comentado 

anteriormente, es la evaluación de proveedores donde se incluyen criterios de evaluación 
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según su desempeño ético, medioambiental y social, en concreto se establece la obligación 

de evaluar a los proveedores más relevantes desde estos tres puntos de vista.  

 

Durante el año 2024, el 68,8% de las compras totales de ANDREU WORLD, se realizaron a 

proveedores nacionales radicados en España, el 21,9% de las compras de ANDREU WORLD 

se realizaron siempre a proveedores del entorno de Unión Europea y el resto (9,3%) a 

proveedores fuera de la Unión Europea. 

 

A nivel de las políticas de compras de ANDREU WORLD, los hitos más relevantes conseguidos 

durante el periodo 2024 han sido los siguientes: 

• Estandarización de embalaje que permite la gestión de residuo Zero Waste 

• Modificación de piezas para permitir separarlas finalizadas la vida útil y reciclado 

adecuado. 

 

Los retos planteados para el periodo 2025 son los siguientes: 

• Reducción del consumo de CO2, optimizando la ruta de recogidas de transporte de 

pequeña distancia mediante software de optimización de rutas 

• Proyecto de Circularidad. eliminación colas y mejora sostenibilidad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

37 
 

8. LOS CLIENTES 

 

La gestión de ANDREU WORLD, está orientada completamente al cliente y a la satisfacción, 

de manera global, de sus requisitos, necesidades y expectativas transmitidos a través de los 

canales que la organización tiene habilitados para la comunicación con ellos. 

 

ANDREU WORLD dispone de un sistema de gestión de calidad implementado y certificado 

según el estándar internacional ISO 9001, basado en procesos en todas sus plantas de 

fabricación en las oficinas centrales donde se llevan a cabo tareas administrativas, de diseño 

y gestión comercial.  Uno de los requisitos más importantes dentro del enfoque de la gestión 

de la calidad es la orientación al cliente, desde todos los puntos de vista de los diferentes 

procesos (comercial, diseño y fabricación). Como consecuencia de dicha orientación se mide 

el grado de la satisfacción de los clientes en relación a los productos y servicios. 

 

Durante el periodo 2024, se ha conseguido reducir el índice de las reclamaciones de los 

clientes en un 15,2%, mecanismo principal para la medición del grado de satisfacción de los 

clientes 

 

 

 

También en esta línea, ANDREU WORLD cuenta con la certificación el estándar internacional 

Indoor Advantage Gold. Toda nuestra oferta de productos cuenta con esta certificación, el 

nivel más alto de calidad ambiental para mobiliario. Esta certificación asegura que nuestros 

productos garantizan un ambiente interior saludable cumpliendo estrictas normativas de 

emisiones químicas para compuestos orgánicos volátiles (COV). Para obtener la certificación, 

los productos han sido certificados por laboratorios independientes para el cumplimiento de 

la norma internacional de sostenibilidad ANSI/BIFMA. A través de la implantación de este 

estándar, AW garantiza que la calidad del aire en el interior y exterior de sus instalaciones no 

afectará a la salud y comodidad de las personas que trabajan en ANDREU WORLD y a aquellas 

personas que viven próximos a sus instalaciones productivas. Para ANDREU WORLD, 
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comprender y controlar los contaminantes comunes en el interior de sus instalaciones en 

clave a la hora de reducir el riesgo de problemas de salud en el interior. 

En este sentido, algunos de los principales hitos conseguidos en el año 2024, fueron: 

• Nuevos showrooms: Londres, Estocolmo, Dubái, Helsinki Dusseldorf, Munich y 

Bangalore 

• Consolidación Circular Design Challenge 

• Nueva proyección e impulso del Concurso de Diseño. 

• Nuevo delegado para la zona de Europa Este 

• Poner en marcha el proyecto ANDREU WORLD FRANCIA 

• Crear estructura comercial en ITALIA con 5-6 representantes 

• Estudiar la opción de transporte DAP (Delivery at place) en diferentes países de Europa 

• Refuerzo delegado en Madrid 

• Consolidar la política de no ferias y sí eventos locales 

• Creación empresa de ANDREU WORLD en Dubái 

 

Integrado con el sistema de gestión de calidad, ANDREU WORLD ha implementado en todas 

sus plantas, como mecanismo de mejora continua, la metodología LEAN MANUFACTURING, 

lo que lleva asociado la realización de Taller de Mejora Continua en diferentes procesos y 

subprocesos orientados a mejorar la eficacia y eficiencia de los procesos de la organización.  

 

Por todo lo anterior, nos hemos planteado los siguientes objetivos y retos para 2025: 

• Cumplimos 70 años “Manufacturing a Better World” y lo celebramos junto a nuestros 

empleados, clientes, proveedores y toda nuestra comunidad alrededor del mundo. 

• Certificación Zero Waste 

• Todos nuestros productos deben estar en economía circular 

• Nueva y ampliada sede central en Valencia 

• Nuevos showrooms: Barcelona, Lisboa, Berlín, Boston, ampliación Chicago, 

Hyderabad (India), Ámsterdam y Oslo 

• Campaña promoción colecciones modelos STARCK 

• Proyecto recuperación mercado hogar a nivel mundial 

• Búsqueda de representante en Italia 

• Desarrollo plan RENOVE en mobiliario 
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• Desarrollo PLAN PLANETA en India y USA 

• Proyecto de nueva empresa para China 

 

9. INVESTIGACION DESARROLLO Y LA INNOVACIÓN I+D+i  

 

 

 

Como hemos visto anteriormente, la investigación el desarrollo y la innovación (I+D+i) ha sido 

uno de los pilares en los que ANDREU WORLD ha fundamentado su desarrollo y crecimiento a 

lo largo de los años. Esta I+D+i siempre ha ido aparejada o ha tenido una relación directa con 

aspectos relacionados con los posibles impactos medioambientales de la compañía. 

 

En ANDREU WORLD, la I+D+i para la mejora de los impactos medioambientales se gestiona a 

través del departamento de diseño principalmente mediante de la certificación en ISO 14006 

en Ecodiseño, que se añade a la ISO 14001 de gestión medioambiental que también 

cumplimos, y a través de la cual se realiza una gestión anual e integral de todos nuestros 

nuevos desarrollos, y en la que se cuantifica el impacto medioambiental, a través de diferentes 

indicadores, de cada nuevo diseño planteado considerando distintos elementos de su ciclo 

de vida, como los materiales utilizados, las tecnologías, proveedores y logística implicada en 

cada uno de los componentes y procesos del producto, y puntuándolos para obtener datos 

cuantitativos de cada nuevo producto. 

 

El objetivo es utilizar los materiales y tecnologías de menor impacto medioambiental, y para 

ello una de las estrategias de esta certificación es el plantear objetivos de mejora a medio y 

largo plazo que permita mejorar los indicadores y puntuación de cada producto y minimizar 

este impacto. Asimismo, se realizan fichas medioambientales de todos nuestros productos, 

en las que se detallan los porcentajes de material reciclado y reciclable usado en cada 

producto. 
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El propósito de este enfoque de gestión de la I+D+i es que en los nuevos desarrollos de 

producto se planteen y utilicen soluciones, materiales y procesos que tengan el menor 

impacto medioambiental posible. Esto es uno de los pilares básicos de nuestra política de 

I+D+i ya que la única manera de garantizar la sostenibilidad y el bajo impacto medioambiental 

de nuestros productos es a través de la I+D+i en el desarrollo de nuevas soluciones, materiales 

y procesos.  

 

En lo que se refiere a nuestros compromisos concretos en esta materia, son los siguientes:  

• que el 100% de los nuevos desarrollos se lleven a cabo siguiendo el estándar ISO 14006 en 

Ecodiseño, sistema que está certificado externamente por tercera parte independiente. 

• que el 100% de los productos tenga su ficha medioambiental que detalle los porcentajes 

de material reciclado y reciclable usado en cada producto. 

 

Por todo lo anterior, nuestra meta es que se apliquen criterios medioambientales y de bajo 

impacto desde las primeras fases del diseño de una manera integrada al proceso de diseño, 

buscando siempre el mejor equilibrio entre sostenibilidad, innovación y calidad. 

 

Las principales áreas o departamentos de la empresa implicadas en esta política de I+D+i son 

las de Diseño y Desarrollo, aunque también se ven afectadas las áreas de Compras y de 

Calidad. Para la consecución de estos objetivos de la gestión de la I+D+i en términos de 

reducción de impactos medioambientales, contamos principalmente con los recursos 

internos del departamento de diseño de ANDREU WORLD, y con la colaboración del instituto 

tecnológico AIDIMME para estudios específicos y dudas técnicas que puedan surgir en el 

desarrollo e investigación de los componentes, materiales y procesos.  

 

Para evaluar la eficacia en el enfoque de la gestión de la I+D+i para la mejora del impacto 

medioambiental se realiza una auditoria anual externa del proceso de ISO 14006 en Ecodiseño 

que se aplica en el diseño de los nuevos desarrollos, en el que se determina, mediante 

indicadores específicos, el impacto medioambiental de cada producto y la mejora que se 

puede conseguir mediante la adopción de nuevas tecnologías más sostenibles, nuevos 

materiales más ecológicos, nuevos procesos que impliquen un menor impacto o proveedores 

alternativos más cercanos que supongan una menor huella ambiental. Como resultado de 

esta evaluación, se establecen acciones a medio y largo plazo a aplicar en los productos, con 
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el objetivo de mejorar sus indicadores y minimizar su impacto medioambiental. Estas 

acciones se revisan cada trimestre con el objetivo de cotejar las acciones de mejora se han 

podido ir completando. 

 

Uno de los criterios con el que se realiza o lleva a cabo la política de innovación de ANDREU 

WORLD en relación con aspectos sociales, es el de la seguridad y salud de los futuros clientes 

de nuestra empresa. En la actualidad, el 100% de los productos de ANDREU WORLD pasan 

evaluaciones relacionadas con la seguridad y salud de los clientes en términos de calidad y 

resistencia. 

 

Con el objetivo de evaluar los impactos en la salud y seguridad de los productos, durante la 

investigación y desarrollo se realizan ensayos de calidad y resistencia de cada nuevo diseño 

siguiendo estándares internacionales, los cuales garantizan que las soluciones constructivas 

desarrolladas en cada diseño resisten un uso continuado garantizando la salud y seguridad 

del usuario y la máxima calidad. Los estándares internacionales de calidad y resistencia que 

seguimos son: 

 

• UNE EN 16139 

• UNE EN 15372 

• ANSI-BIFMA x5.1 

 

Además de estos estándares internacionales, también cumplimos estándares específicos 

que nos piden algunos de nuestros clientes como, por ejemplo, el estándar de calidad y 

resistencia de Starbucks. 

 

Uno de los principales hitos alcanzados por ANDREU WORLD durante el año 2024 al respecto 

de sus procesos de I+D+i aplicados a la mejora de los impactos medioambientales, ha sido el 

resultado satisfactorio y positivo de la auditoría realizada de la ISO 14006 de Ecodiseño en 

donde se ha auditado el proceso de Ecodiseño aplicado en todos los nuevos diseños 

realizados en 2024 determinando acciones de medio y largo plazo para la mejora de los 

resultados. 

 

En cuanto a los retos que nos proponemos para el siguiente ejercicio, se encuentran: 
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1. Reducción de los envases de plástico y metálicos contaminados y los disolventes no 

halogenados (residuos peligrosos) un 10% 

2. Reducción de las cantidades generadas de residuos de cartón (residuos no peligrosos) 

un 10% 

 

Los principales hitos alcanzados en 2024 en materia de innovación han sido: 

• Diseño de colecciones con materiales BIO (biodegradable y compostable) 

• Diseño de colecciones con materiales 100% reciclados y reciclables 

• Diseño de colecciones con uniones sin colas ni otros productos químicos 

• Diseño de colecciones con sistema de unión mecánicos que permitan su desmontaje 

• Diseño de colecciones de asiento con sistema de reclinado ajustable en cualquier 

posición 

 

Los principales retos que alcanzar en materia de sostenibilidad en 2025 son: 

• Rediseño del 100% de nuestras colecciones para que sean completamente 

circulares, evitando el uso de colas y uniones permanentes, y permitir así su 

desmontaje y separación de componentes, para su reparación, reutilización o 

reciclaje. 

• Diseñar más colecciones usando materiales BIO. 

• Diseñar más colecciones usando materiales 100% reciclados y reciclables 
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10. GOBIERNO CORPORATIVO, COMPORTAMIENTO ÉTICO Y TRANSPARENCIA 

 

En cuanto a la estructura de gobierno de esta Sociedad, actualmente, la misma cuenta con 

una Junta de Accionistas, además, la Sociedad está administrada por el Consejo de 

Administración, que en la actualidad está compuesto por 2 mujeres y 3 hombres. En este 

sentido, la gestión de los riesgos, así como la capacidad de decisión en materia económica, 

medioambiental y social, la ostentan los miembros del Consejo de Administración, con la 

excepción, de las que se hallen expresamente encomendadas en la Junta General de 

accionistas por los estatutos de la sociedad, por el protocolo familiar y/o por Ley. 

 

A nivel de compliance se han establecido los siguientes roles: Compliance Officer y Órgano de 

Compliance son responsable de: 

• Impulsar y supervisar la implementación y eficacia del sistema de gestión de compliance 

penal, como resultado debe realizar de forma periódica, una revisión del sistema de 

gestión de compliance dejando evidencia de los resultados de las investigaciones y 

auditorías, e informando a intervalos planificados o siempre que sea necesario al órgano 

de gobierno y a la alta dirección. 

• Asegurar que se proporciona la formación continua, en concreto a los miembros 

relevantes, y en general a los miembros de la organización. 

• Emitir un documento que recoja expresamente las actividades y delitos (riesgos), si no es 

recogido dentro de la política de compliance penal. 

• Contribuir a la identificación de las obligaciones de compliance penal. 

• Colaborar para que las obligaciones de compliance penal se traduzcan en políticas, 

procedimientos y procesos viables o que se integren en las políticas, procedimientos y 

procesos existentes. 

• Promover la inclusión de las responsabilidades de compliance penal en las descripciones 

de los puestos de trabajo y en los procesos de gestión de desempeño. 

• Poner en marcha un sistema de información y documentación de compliance penal. 

• Adoptar e implementar procesos para gestionar la información. 

• Establecer indicadores de desempeño de compliance penal, midiéndolo y analizándolo 

para identificar las acciones correctivas necesarias. 

• Identificar y gestionar los riesgos penales, incluidos los relacionados con los socios de 

negocio. 
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• Asegurarnos que el sistema de compliance penal se revisa a intervalos planificados. 

• Asegurarnos que se proporciona a los empleados acceso a los recursos de compliance. 

• Proporcionar asesoramiento objetivo a la organización en materias relacionadas con 

compliance. 

• Asegurarnos que hay acceso a un asesoramiento profesional adecuado para la adopción, 

implementación, mantenimiento y mejora continua del sistema de gestión de compliance. 

• Realizar la auditoría interna, si somos seleccionados por la organización y excepto si el 

alcance de esta incluye procedimientos o controles de cuya ejecución directa se ocupe el 

propio órgano de compliance penal. 

• Asegurarnos de estar correcta y puntualmente informados sobre el desempeño del 

sistema de gestión de compliance penal y de su mejora continua, incluyendo todas las no 

conformidades relevantes, así como del estado y resultado de cada investigación, si no 

hubiera un órgano independiente (interno o externo) concreto para ello, promoviendo 

activamente una cultura de información completa y transparente. 

• Investigar todas las comunicaciones recibidas (incumplimientos e irregularidades), si no 

hubiera un órgano independiente (interno o externo) concreto para ello. 

 

El Compliance Officer y Órgano de Compliance personificarán la máxima garantía de 

supervisión, vigilancia y control del sistema de gestión de compliance penal en la 

organización, tanto internamente como externamente. Por lo que dispondrán de suficientes 

recursos y personal con las competencias, estatus, autoridad e independencias adecuadas, 

adquiriendo poderes autónomos de iniciativa y control. 

 

El Comité de Sostenibilidad y RSC fue creado en mayo de 2021, con el objetivo principal de 

definir la estrategia de sostenibilidad del grupo y retos a corto, medio y largo plazo. Dicho 

comité está formado por: 

 

• Jesús Llinares, CEO 

• Eloy Ruiz, Director Calidad/Lean/ Sostenibilidad.  

• Luis Ángel Martínez, Director de Personas y Salud 

• Sergio Chismol, Director de Diseño 

• Manuel Poyatos, Jefe de Compras 
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• Rafael Sifre, Jefe de Marca y CRM  

• Jesús Jimena, Jefe de Marketing 

• Daniel Griñan, Director de exportación 

• Óscar Delgado, Jefe de Lean y sostenibilidad 

 

El sistema de gestión ética está conformado por los siguientes documentos:  

• El código ético y de conducta. 

• El código ético y de conducta de proveedores. 

• Sistema de Compliance penal 

• La política de sostenibilidad. Esta política de Sostenibilidad tiene como principales 

OBJETIVOS: 

o Favorecer la consecución de los objetivos estratégicos mediante la prestación 

de un servicio de calidad y respetuoso con el medio ambiente. 

o Mejorar la competitividad mediante la asunción de prácticas de gestión basadas 

en la innovación, la productividad, la rentabilidad y la sostenibilidad. 

o Gestionar de forma responsable los riesgos y las oportunidades derivados de la 

evolución del entorno, maximizando los impactos positivos de su actividad y 

minimizando los impactos negativos, en los distintos territorios en los que 

opera. 

o Fomentar una cultura de comportamientos éticos basados en la credibilidad, la 

confianza y la transparencia para consolidar las relaciones con los grupos de 

interés y dar respuesta a sus necesidades y expectativas. 

o Contribuir a la mejora de la reputación y del reconocimiento externo del Grupo. 
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11. MEDIOAMBIENTE 

 

Las empresas del Grupo ANDREU WORLD pretenden ser reconocidas como un referente 

mundial gracias a sus acciones de respeto del medio ambiente. En este sentido, ANDREU 

WORLD se compromete a prevenir la contaminación y proceder a la mejora continua del 

Sistema de Gestión de Medio Ambiente, teniendo en cuenta: 

• La mejora continua del proceso de Ecodiseño. 

• La mejora continua del desempeño ambiental de los productos de la organización a lo 

largo de su ciclo de vida, sin trasladar impactos ambientales adversos de una etapa del 

ciclo de vida a otra o de una categoría a otra, a menos que esto tenga como resultado 

una reducción neta de los impactos ambientales negativos a lo largo del ciclo de vida 

del producto.  

 

Ello se plasma en los siguientes principios de actuación fundamentales: 

• Aumentar el porcentaje de material promocional realizado en papel reciclado y/o 

certificado. 

• Aumentar el consumo de madera certificada FSC en los productos fabricados y 

vendidos por la organización 

• Aumentar el uso de plásticos reciclados en los embalajes usados por la organización y 

en los productos vendidos. 

• Disminuir las cantidades de residuos peligrosos generados y las cantidades con destino 

al vertedero. 

• Preservar la biodiversidad de los ecosistemas, paisajes y especies en los que el Grupo 

desarrolla su actividad. Dentro de la responsabilidad medioambiental de ANDREU 

WORLD se incluye el compromiso transmitido a las fábricas del grupo para la aplicación 

de los mejores esfuerzos a fin de evitar el comercio y la compra de madera o fibra de 

madera en las siguientes situaciones o categorías: 

o Madera extraída ilícitamente o madera extraída en violación de los derechos 

tradicionales y civiles. 

o Madera aprovechada en bosques cuyos altos valores de conservación estén 

amenazadas por actividades de manejo o madera aprovechada en bosques que se 

estén convirtiendo a plantaciones o usos no forestales. 

o Madera de bosques en los que se planten árboles modificados genéticamente. 
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• Prevenir la contaminación reduciendo gradualmente la intensidad de emisiones de 

gases de efecto invernadero, incrementando el consumo energético a partir de fuentes 

renovables e introduciendo progresivamente las tecnologías más eficientes. 

• Optimizar la gestión de residuos peligrosos y no peligrosos a través de sistemas 

implantados que fijan objetivos sobre, la reducción de residuos, el uso de buenas 

prácticas y la utilización de materiales reciclados. 

• Continuar potenciando el incremento de la vida útil de los productos, así como, el plan 

planeta. 

• La sustitución de gas natural por otras fuentes renovables. 

• Alianza Q de Iberdrola, descarbonización de procesos industriales. 

 

Tal y como hemos mostrado en el punto 4 de esta memoria, las principales líneas estratégicas 

relacionadas con el medioambiente del GRUPO ANDREU son las siguientes: 

• Economía circular 

o Ecodiseño 

o Durabilidad y reparación de productos 

o Gestión de residuos 

o Gestión y optimización de materias primas y materiales 

o Cumplimiento del EUDR 

o Mejora del uso del packaging 

• Descarbonización 

o Incremento del uso de fuentes de energía limpias 

o Gestión y mejora de las emisiones de carbono 

o Líneas de compensación de emisiones 

o Pinturas al agua 

• Gestión del agua 

o Optimización del consumo de agua 

• Protección de recursos naturales. Biodiversidad 

o Sistemas de gestión certificados 

o Desarrollo de EPDs 
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11.1. Consumos energéticos y cambio climático 

 

 

 

En lo que respecta a los consumos energéticos de ANDREU WORLD, estos provienen 

fundamentalmente de la energía eléctrica y gas natural, siendo el principal objetivo de nuestro 

grupo incrementar paulatinamente el uso de energías más sostenibles a través del incremento 

y de la incorporación de consumos de fuentes energéticas renovables, mientras reducimos 

nuestros consumos provenientes de fuentes de energía no renovables, tratando así, de reducir 

nuestra huella medioambiental. 

 

Todos los centros de trabajo del grupo disponen de suministro de energía eléctrica y 

combustible para uso interno de calefacción que varía en función de cada centro de trabajo. 

Los principales consumos energéticos provienen de: 

• Andreu World: Utilización de los equipos de aire acondicionado (electricidad). 

• Andreu Est: Calefacción con gas natural y electricidad para máquinas e instalaciones. 

• Andreu Tops: calefacción con gas natural y electricidad para máquinas e 

instalaciones. 

 

Como hemos comentado anteriormente, en la introducción de este apartado de impactos 

medioambientales, el Grupo ANDREU WORLD, dispone de una política integrada para la 

gestión ambiental, tanto en sus oficinas centrales como en sus plantas de fabricación 

ubicadas en España, donde se producen los mayores impactos en términos 

medioambientales.  

 

Esta política, cuya responsabilidad en cuanto a su desarrollo, aplicación y coordinación, recae 

sobre la Dirección de Calidad y Mejora Continua, con la implicación de los responsables de 

los procesos productivos principalmente, recoge el compromiso de la dirección con la mejora 

de los impactos en el medioambiente, incluyendo explícitamente compromisos con la 



 

49 
 

protección del medio ambiente en términos de prevención y reducción de la contaminación, 

así como el cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos de aplicación y, por 

supuesto, el incremento del uso de recursos energéticos más sostenibles.  

 

La política medioambiental, desarrollada e implementada a través de un sistema de gestión 

medioambiental, cuenta con mecanismos de seguimiento de los objetivos e indicadores, 

seguimiento que se realiza periódicamente para poder revisar y analizar los resultados 

parciales que se van obteniendo, propiciando así la definición de planes de mejora continua.  

 

De hecho, los objetivos fundamentales en materia de consumos energéticos y cambio 

climático del Grupo ANDREU WORLD para los siguientes periodos se centran en la reducción 

de los consumos de electricidad de red y de las emisiones de CO2 

 

Algunos ejemplos de cómo la empresa está desarrollando acciones para alcanzar ese objetivo 

son: 

1. Tanto en ANDREU EST como en ANDREU TOPS, se ha llevado a cabo la instalación de 

paneles fotovoltaicos para el autoconsumo, lo que conllevará a una reducción del 

consumo eléctrico de red importante durante los siguientes periodos y una 

disminución de las emisiones de CO2 de la organización. Durante el periodo 2023, las 

emisiones de CO2 también se han reducido debido a la contratación en los centros 

productivos de ANDREU EST y ANDREU TOPS de energía eléctrica con Garantía de 

Origen (GdO). 

 

A continuación, en las siguientes tablas, mostramos los datos para 2022, 2023 y 2024, de los 

consumos energéticos provenientes de fuentes no renovables y renovables, de las empresas 

del Grupo, donde podremos ver que, las horas de trabajo se incrementaron en el periodo 2024 

en un 9,88%.  

 

Se ha eliminado de manera definitiva en el periodo 2024, tanto el GLP como el gasoil, dentro 

de la estrategia de descarbonización y eliminación de los combustibles fósiles dentro del 

grupo. 
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A continuación, en la siguiente tabla, podemos observar los consumos de gas natural. 
 

Consumo de Gas Natural – 2022, 2023 y 2024 

 2022 2023 2024 % Variación 
23-24 

Consumo de Gas Natural (Kwh) 121.489 171.038 160.643 -6,1 
Horas trabajadas 534.305 536.629 599.907 11,8 
Gas natural:  Kwh por hora trabajada 0,227 0,319 0,268 -16,1 

 
El consumo de gas natural se utiliza en las plantas productivas para calefacción de las zonas 

de producción y almacén, lo que redunda en una mejora de comfort climático de los 

trabajadores en el puesto de trabajo. Durante el periodo 2022-2024 se ha producido una 

disminución del consumo de gas natural tanto en valor absoluto (-6,1%) como en valor relativo 

(-16,1%). 

 

 2022 2023 2024* 

KWh 2.499.126 2.950.869 2.954.440 

Horas 
trabajadas 678.885 639.869 599.907 

KWh/ Hora 
trabajada 3,681 4,612 4,925 

   (*); No computa el centro de ANDREU WORLD al encontrarse en proceso de reforma 

 

Se ha observado un incremento en el consumo de energía eléctrica en el periodo 2024 

respecto del periodo 2023. El uso de energías renovables se inició en el periodo 2022, iniciando 

nuestro autoconsumo de fuentes energéticas renovables. Uno de los objetivos ambientales 

planteados para el periodo 2025 será el de aumentar el uso de energías renovables 

(autoconsumo) y disminuir el consumo eléctrico de red en el centro de ANDREU WORLD. 

 

 

Fuente no 
renovable 2022 2023 2024* 

KWh 2.215.746 2.073.799 2.099.580 

Horas 
trabajadas 678.885 639.869 599.907 

KWh/ Hora 
trabajada 3,264 3,241 3,500 

   (*); No computa el centro de ANDREU WORLD al encontrarse en proceso de reforma 

 
Se aprecia aumento en el periodo 2024 respecto del periodo anterior del consumo eléctrico 

en valor relativo por hora trabajada y en valor absoluto. Hay que tener en cuenta que no se han 
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tenido en cuenta los consumos de la Oficina Central ni las horas de trabajo al estar en proceso 

de reforma. 

 

 
Fuente 

renovable 2022 2023 2024 

KWh 283.380 877.070 854.860 

Horas 
trabajadas 534.305 536.629 599.907 

KWh/ Hora 
trabajada 0,530 1,634 1,425 

 
Se aprecia una disminución en el año 2024, con respecto al año fiscal 2023 del consumo 

eléctrico en valor relativo por hora trabajada. 

 

GRUPO ANDREU TOTAL 
2022 Gasoil 

Litros 
Eléctrico 

(KWh) 
GN (KWh) 

Consumo Total de Combustible de 
fuentes no renovables en julios o 
múltiplos 

8.990 2.215.746 121.489 

Horas de trabajo 144.580 678.885 534.305 
RATIO 0,062 3,264 0,227 
Consumo Total de Combustible de 
fuentes renovables en julios o 
múltiplos 

 283.380  

Horas de trabajo 534.305 
RATIO  0,530  
 

GRUPO ANDREU TOTAL 
2023 Gasoil 

Litros 
Eléctrico 

(KWh) 
GN (KWh) 

Consumo Total de Combustible de 
fuentes no renovables en julios o 
múltiplos 

2.020 2.073.799 171.038 

Horas de trabajo 103.240 639.869 536.629 
RATIO 0,020 3,241 0,319 
Consumo Total de Combustible de 
fuentes renovables en julios o 
múltiplos 

 877.070  

Horas de trabajo 536.629 
RATIO  1,634  
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GRUPO ANDREU TOTAL 
2024 Gasoil 

Litros 
Eléctrico 

(KWh) 
GN (KWh) 

Consumo Total de Combustible de 
fuentes no renovables en julios o 
múltiplos 

- 2.099.580 160.643 

Horas de trabajo - 599.907 599.907 
RATIO - 3,500 0,268 
Consumo Total de Combustible de 
fuentes renovables en julios o 
múltiplos 

 854.860  

Horas de trabajo 599.907 
RATIO  1,425  
 

En lo que respecta a nuestro compromiso con la reducción de emisiones de carbono y gases 

de efecto invernadero, lo que conlleva aportar en términos de reducir el Cambio Climático, 

decir que el compromiso de las empresas del GRUPO ANDREU WORLD es el de intentar usar 

fuentes energéticas lo más sostenibles posibles que reduzcan o eliminen la emisión de 

emisiones y cumplir con los parámetros de medición de los focos de emisión asociados a los 

procesos productivos (cabinas de pintura) o indirectos (calderas). 

 

Continuamos como en ejercicios anteriores, con nuestra política de sostenibilidad y de la 

mejora continua de nuestro sistema de gestión medioambiental, donde se ha establecido el 

objetivo medir las emisiones de carbono y de gases de efecto invernadero para establecer 

mecanismos de mejora.  

 

Para efectuar tal medición, se ha utilizado la metodología y las herramientas de medición de 

emisiones proporcionadas por el Ministerio para la Transición Ecológica y el Reto Demográfico 

del Gobierno de España. A tales efectos, hemos incluido mediciones de: 

• Emisiones de CO2 producidas por: 

o combustibles en instalaciones productivas. En estas mediciones, se han 

incluido combustibles fósiles para uso en calderas. 

o por las actividades de transporte o desplazamiento de vehículos.  En estas 

mediciones, se ha incluido el combustible utilizado para transportes internos y 

no se han tenido en cuenta, el consumo de combustible por el transporte de 

entrega de productos a clientes ni de materias primas, embalajes y auxiliares 

desde los proveedores 

o Emisiones fugitivas producidas por el uso de extintores.  
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• Emisiones de CO2 producidas por los consumos eléctricos de las instalaciones 

operativas de la compañía. 

 

A continuación, vemos en la siguiente tabla, los datos de emisiones del grupo ANDREU 

WORLD para los años 2022, 2023 y 2024, donde podemos ver que, en lo referente a las 

emisiones producidas en instalaciones fijas por consumo de combustibles y transportes 

internos se ha aumentado mientras que, en el consumo eléctrico, se han reducido 

drásticamente por el uso de electricidad con Garantía de Origen (GdO).  

 

EMISIONES (Tn CO2) 2022 2023 2024 
Instalaciones fijas + transporte 441 519 487 

Instalaciones Fijas 378 469 440 
Transporte 63 49 47 

Horas trabajadas 678.885 639.869 599.907 
Tn CO2/ Hora trabajada 0,00065 0,00081 0,00081 

Electricidad 224 26 24 
Tn CO2/ Hora trabajada 0,00033 0,00004 0,00004 

Instalaciones fijas + transporte + 
Electricidad 665 544 511 

Tn CO2/ Hora trabajada 0,00097 0,00085 0,00085 

 
En cómputo global, y teniendo en cuenta las horas trabajadas en cada año reportado, las 

emisiones de carbono se mantienen en el mismo nivel el año 2024 que el año 2023.  

 

En lo que respecta a continuar con nuestro compromiso con la reducción de emisiones de 

carbono provenientes de nuestros consumos energéticos en el año 2025, el GRUPO ANDREU 

apuesta por: 

 

• El incremento del uso de fuentes de energías limpias 

o Sustitución del Gas Natural por otras fuentes renovables 

• Químicos. Pinturas al agua (Reducción de COVS) 

• Gestión y mejora de las emisiones de carbono (alcance 1, 2 y 3). Incluye transporte 

externo. 

o Vehículos internos eléctricos 

o Instalar Puntos de Carga para Eléctricos 

o Verificación Carbón Neutral 
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11.2. Residuos y economía circular 

 

 

 

Otro de los aspectos fundamentales relacionados con los impactos medioambientales 

generados por nuestra actividad y recogido entre los compromisos de nuestra política de 

sostenibilidad, es el compromiso de la compañía con la disminución de las cantidades de 

residuos peligrosos generados y optimizar el destino de estos (reciclado y valorización). Este 

compromiso de disminuir los residuos de la compañía y mejorar la gestión de estos se aborda 

en la gestión medioambiental desde diferentes planos. Por un lado, a través de la mejora 

continua en los procesos de ecodiseño, en segundo lugar, mediante la mejora continua del 

desempeño ambiental de los productos de la organización a lo largo de su ciclo de vida, sin 

trasladar impactos ambientales adversos de una etapa del ciclo de vida a otra o de una 

categoría a otra, siempre y cuando esto tenga como resultado una reducción neta de los 

impactos ambientales negativos a lo largo del ciclo de vida del producto y, finalmente, a través 

de una gestión adecuada de los residuos peligrosos generados. 

 

El propósito principal de la gestión de los residuos por parte de las empresas del GRUPO 

ANDREU WORLD, es la reducción de los residuos generados, principalmente de los peligrosos 

producidos en las plantas de fabricación. 

 

El objetivo principal asociado con los residuos radica en la reducción de los residuos 

peligrosos producidos en los centros productivos de la organización. Las acciones principales 

y clave para la reducción de dicha producción de residuos son: Inicio el proceso de análisis de 

los diferentes residuos peligrosos generados por la organización, principalmente en el 

proceso de pintado, para coordinar de manera conjunta con los proveedores de productos 

químicos la posibilidad de optimizar los envases de los mismos, intentando su reducción 

mediante un menor uso o reutilización de los envases generados. Así mismo, se ha ido 
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mejorando internamente el proceso de pintado de cara a optimizar el proceso de generación 

de residuos con el objetivo de reducir una menor cantidad. 

 

Todos los residuos generados, ya sean peligrosos o no peligrosos, se gestionan a través de 

gestores de residuos acreditados para dicha gestión. En el sistema de gestión 

medioambiental, se han definido protocolos, tanto en la planta de fabricación como en 

oficinas, para la identificación, segregación y almacenamiento de estos antes de su entrega 

definitiva al gestor. 

 

A continuación, en las siguientes tablas, podemos ver los principales datos relacionados con 

la gestión de residuos peligrosos y no peligrosos en los años 2022, 2023 y 2024. 

 

En lo que al respecto de los residuos peligrosos  
 2022 2023 2024 MÉTODO DE ELIMINACIÓN 

 
RESIDUOS 

PELIGROSOS 

PESOS 
(Kg) 

PESOS 
(Kg) 

PESOS 
(Kg) RECICLAJE RECUPERACIÓN 

Material no textil 
contaminado (incluye 
filtros de cabina y lijas 
contaminadas) 

4.599 5.333 7.918 X X 

Residuos de 
envases metálicos 
contaminados 

7952 7.605 8.338 X X 

Residuos de envases 
de plástico 
contaminado 

488 1.775 2.404 X X 

Restos de pintura 
(pastosos y barniz en 
polvo) 

12.129 6.534 3.453 X X 

Polvos de cabinas de 
pintura 448 3.014 928 X X 

Polvo de lijado   3.037   

Aerosoles vacíos 1.336 1.338 700 X X 
Disolventes no 
halogenados 
(pastosos) 

14.490 16.189 33.155 X X 

Resinas colas pastosas 0 910 788 X X 

PESO TOTAL RESIDUOS 
PELIGROSOS 41.442 44.668 60.721   

 

 

Aumento global del 35,94% (2024 vs. 2023) 
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 2022 2023 2024 

PESO TOTAL RESIDUOS PELIGROSOS 
Plantas sillas (ANDREU EST) 13.398 17.559 23.972 

Unidades producidas (sillas) 154.004 147.366 206.244 
RATIO (Kg de residuo x unidad producida) 0,087 0,119 0,116 

 

 

 2022 2023 2024 
PESO TOTAL RESIDUOS PELIGROSOS 
Planta mesas (ANDREU TOPS) 28.044 27.109 36.749 

Unidades producidas (mesas) 150.376 111.973 253.371 
RATIO (Kg de residuo x unidad producida) 0,186 0,242 0,145 

 

 

 

Como acabamos de ver, en lo que respecta a los residuos peligrosos que genera nuestra 

empresa, se ha producido un aumento en la generación de la cantidad de residuos peligrosos 

del 35,94%. En lo que respecta a los valores relativos por unidad fabricada (sillas) se ha 

producido una disminución del 2,3% respecto del periodo 2023. En lo que respecta a los 

valores relativos por unidad fabricada (mesas) se ha producido una disminución del 40,1% 

respecto del periodo 2023. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Disminución global del 2,33% (2024 vs. 2023) 

Disminución global del 40,1% (2024 vs. 2023) 
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En cuanto a los residuos no peligrosos,  
 

 2022 2023 2024 MÉTODO DE 
ELIMINACIÓN 

RESIDUOS NO PELIGROSOS PESOS (Kg) PESOS (Kg) PESOS (Kg) 

Información 
proporcionada por 

el contratista de 
eliminación de 

residuos 
Restos de piel 6.467 8.439 - X 
Restos de telas - 2.778 - X 

Residuos de fibras textiles 
procesadas   7.240 X 

Guata - 1.410 - X 
Carcasas tapizadas - 2.900 - X 
Residuos mezclados 749.500 600.920 18.180 X 
Residuos mezclados para 
valorización energética   65.200 X 

Chatarra 3.940 13.905 9.190 X 
Virutas de aluminio   4.360 X 
Restos de madera 112.560 88.020 292.950 X 
Serrín   49.520 X 
Palets de madera - 62.175 45.150 X 
Mármol   3.000 X 
Residuos de envases de 
plásticos (bolsas de burbuja y 
film) 

2.600 13.060 13.140 X 

Residuos de plásticos de 
inyección  40.047 53.603 X 

Residuos de papel y cartón 166.470 66.370 193.580 X 
PESO TOTAL RESIDUOS 
NO PELIGROSOS 1.041.567 1.021.154 977.103 X 

 

 
 2022 2023 2024 
PESO TOTAL RESIDUOS NO PELIGROSOS 498.707 491.744 422.653 
Unidades producidas (sillas) 154.004 147.366 206.244 
RATIO (Kg de residuo no peligroso x unidad 
producida) 

3,24 3,34 2,05 
 

 
 2022 2023 2024 
PESO TOTAL RESIDUOS NO PELIGROSOS 542.860 529.410 554.450 
Unidades producidas (mesas) 150.376 111.973 253.371 
RATIO (Kg de residuo no peligroso x unidad 
producida) 

3,61 4,73 2,19 
 

Disminución global del 4,31% (2024 vs. 2023) 

Disminución global del 38,64% (2024 vs. 2023) 

Disminución global del 53,73% (2024 vs. 2023) 
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Como acabamos de ver, la disminución de las cifras de residuos no peligrosos del año 2024 al 

año 2023, se sitúa en el 4,31%, siendo éste un valor satisfactorio. En lo que respecta a los 

valores relativos por unidad de silla fabricada, el resultado al final del periodo 2024 también 

es de disminución del 38,64%. En lo que respecta a los valores relativos por unidad fabricada 

(mesas) se ha producido una disminución del 53,73% respecto del periodo 2023. 

 

En relación a la mejora del destino final de los residuos no peligrosos generados por la 

organización, los resultados obtenidos durante los periodos 2023 y 2024 muestran que el 

porcentaje de los residuos no peligrosos que van al vertedero ha bajado de manera importante 

en un 43,9%, lo cual es un dato muy positivo, lo que ha permitido a las organizaciones ANDREU 

EST, S.A. y ANDREU TOPS, S.L. lograr el certificado de Residuo Cero. 

 

 2022 2023 2024 
Porcentaje de RNP destino vertedero 62,6 56,4 12,5 

 
 

En lo que respecta a los principales hitos alcanzados por nuestra empresa en el año 2024 

dentro de apartado de gestión de residuos y economía circular, podemos destacar los 

siguientes: 

• Análisis de los diferentes residuos peligrosos generados por la organización, 

principalmente en el proceso de pintado y coordinación de manera conjunta con los 

proveedores de productos químicos la posibilidad de optimizar los envases de los 

mismos, intentando su reducción mediante un menor uso o reutilización de los envases 

generados.  

• Mejora interna el proceso de pintado optimizando el proceso de generación de residuos 

• Obtención de la certificación de Residuo Cero. 

• Realización de iniciativas dentro del Circular Design Challenge. 

• Verificación 100% de los termopolímeros son PURE ECO. 

• Diseño circular. Construcción ORU. 

 

Los principales retos de gestión de residuos y economía circular para 2025 son: 

• Ecodiseño 

o Convertir todas nuestras colecciones en completamente circulares 
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• Gestionar y optimizar las materias primas y materiales 

o Desarrollo de espumas sostenibles 

• Consumo responsable y sostenible 

o Cumplimiento del EUDR 

 

 

11.3 Agua y vertidos 

 

 

 

El GRUPO ANDREU WORLD, consciente de la importancia de reducir sus impactos relativos 

a un recurso, cada vez más escaso, como es el agua, ha incluido, como hemos visto antes en 

su política de sostenibilidad, un compromiso expreso con la reducción y optimización del 

mismo, desarrollando iniciativas de recuperación y reutilización. En este sentido, y dentro del 

sistema de gestión ambiental y directamente relacionado con la Política de Sostenibilidad, se 

identifican y evalúan estos consumos y se realiza una medición periódica respecto a las horas 

de trabajo. Se establece una línea base y sobre ésta se marcan objetivos de reducción de 

dichos consumos anuales que se incorporan dentro del sistema de gestión certificado ISO 

14001. Dentro del sistema integrado de gestión de ANDREU WORLD, y a partir de la 

identificación y evaluación de los aspectos ambientales se definen de manera anual objetivos 

de medioambiente a partir del resultado del periodo anterior y que buscan la mejora continua 

y la optimización de los recursos consumidos. Dichos objetivos se complementan con 

indicadores de seguimiento y un programa específico de actuaciones con tareas concretas y 

plazos para su consecución. 

 

En la actualidad, el GRUPO ANDREU WORLD no consume agua dentro de sus procesos 

productivos en sus instalaciones operativas. El consumo de agua en estas instalaciones es de 

la red pública de suministro de agua y se utiliza como parte de la utilización de los sanitarios. 

Otro de los puntos donde se consume agua, es a través del riego de las zonas ajardinadas en 
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las instalaciones de las oficinas centrales de ANDREU WORLD, que necesitan riego durante 

todo el año, y cuyo cuidado y mantenimiento se realiza a través de una empresa externa de 

jardinería, que conjuntamente con ANDREU WORLD, planifica las zonas de riego en función de 

la estación del año y del tipo de flora de la que se dispone. 

 

En las instalaciones productivas del grupo, los vertidos de agua son sanitarios, las 

instalaciones de ANDREU EST y ANDREU TOPS vierten a la red de alcantarillado. En las oficinas 

centrales (ANDREU WORLD) el vertido de agua es a barranco (suelo), previo paso por la 

depuradora que controla dichos vertidos y los niveles de los diferentes efluentes. 

 

Como hemos comentado anteriormente, en las fábricas de ANDREU EST y ANDREU TOPS se 

realiza vertido a la red de alcantarillado, cumpliendo con la legislación vigente en materia 

ambiental y se prepara el documento MD-301 (Declaración de aguas residuales) cada 4 años.  

 

En ANDREU WORLD se realiza vertido a barranco (suelo) con autorización concedida y 

renovada por parte de la CHJ (Confederación Hidrográfica del Júcar), quién demanda 

mediciones anuales de ciertos parámetros. 

 

En cuanto a los datos de consumo de agua en el Grupo ANDREU WORLD durante los años, 

2022, 2023 y 2024, podemos verlos en las siguientes tablas. 

 
m3 2022 2023 2024* 

TOTAL 10.707 8.323 9.583 
  (*): No se incluyen las Oficinas Centrales (ANDREU WORLD, S.L.) al estar en fase de reforma 

 

En el año 2024 se observa un aumento del 15,1% siendo el registro de 9.583 m3. 

 

 

 

 

 2022 2023 2024* 
m3 10.707 8.323 9.583 

Horas de 
trabajo 678.885 639.869 599.907 

Litros/ Horas 
trabajo 0,0158 0,0130 0,0160 

(*): No se incluyen las Oficinas Centrales (ANDREU WORLD, S.L.) al estar en fase de reforma 
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Por todo lo anterior, podemos decir que, sobre nuestros impactos en el consumo de agua, ha 

habido un aumento generalizado en el en el periodo 2024 (consumo global de este recurso en 

el GRUPO ANDREU WORLD ha aumentado en un 15,1% de valor absoluto (m3) y un 23,1% de 

valor relativo (m3 por hora trabajada). 

 

Los principales retos en cuanto al consumo y vertidos de agua del GRUPO ANDREU para el 

periodo 2025 son: 

• Utilizar agua de la lluvia para el riego en Olimar 

• Cálculo de la Huella Hídrica en Cadena de Valor 

 

 

11.4. Economía circular y reducción del consumo de recursos naturales  

 

 

 

Uno de los principales compromisos de ANDREU WORLD con la sostenibilidad pasa por el 

fomento del uso e incremento, en sus actividades productivas, de materiales más eficientes, 

más sostenibles y reciclados/ reciclables, reducción de los consumos de embalajes (corcho 

y plástico), uso de plásticos de embalaje reciclados en las plantas de ANDREU EST y 

ANDREU TOPS) y durabilidad de los productos fabricados en todos los centros productivos 

de la organización. 

 

La gestión de ANDREU WORLD respecto al uso de recursos naturales y otros materiales se 

basa en una serie de principios que están directamente relacionados con la sostenibilidad, 

así como con la economía circular que es la base de un uso sostenible de las materias 

primas: 

• Eficiencia de los materiales: optimizar, tanto en los procesos internos como 
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externos, los rendimientos de producción en relación con las materias primas 

recibidas, intentando minimizar al máximo los desperdicios y mermas durante el 

proceso 

• Uso de materiales sostenibles: los productos fabricados por ANDREU WORLD, en 

un gran porcentaje son de origen forestal (madera), por lo que se promueve el uso de 

productos forestales sostenibles (materiales FSC) para la fabricación de sus 

productos. En relación con los productos no forestales, el compromiso de ANDREU 

WORLD pasa por la promoción y uso paulatino de materiales renovables de base 

biológica. 

• Uso de materiales reciclados/reciclables en los productos: ANDREU WORLD está 

comprometido con el uso de materiales reciclados en sus productos, ayudando a la 

reducción y optimización del consumo de recursos naturales (aluminio, cueros/ telas, 

cartón de producto y embalaje, acero, termopolímeros, etc.), centrando los 

esfuerzos en el lanzamiento de productos con termopolímeros y telas desarrolladas 

por nosotros que sean fabricados con material 100% reciclado y al final de su vida 

útil sean 100% reciclables (Otro de los objetivos ambientales estratégicos del grupo 

desde el periodo 2022 es la venta de productos con termoplásticos). 

Desde un punto de vista de ciclo de vida de los productos y de la importancia de la economía 

circular, en ANDREU WORLD, a través del proceso de gestión de ecodiseño, como hemos 

visto anteriormente, los departamentos de compras y diseño, en coordinación con los 

proveedores de la organización, trabajan para el desarrollo e introducción de este tipo de 

materiales con estas características, intentando producir y lanzar productos al mercado 

más sostenibles respetando la calidad y usabilidad del producto. El departamento de diseño 

trabaja en la búsqueda de nuevos materiales más sostenibles, mientras que el 

departamento de compras trabaja en la gestión y negociación de requisitos con los 

proveedores. 

Uno de los principales hitos logrados de manera definitiva en el periodo 2024, ha sido el 

lanzamiento al mercado de productos con termopolímeros y productos BIO, colecciones 

con uniones sin productos químicos y con sistemas integrados de accionamiento. En 

concreto: 

• Con el termopolímero PURE ECO ofrecemos un material 100% reciclado y 100% 

reciclable que garantiza la circularidad del material desde su origen hasta el final de 

su vida útil, creando una cadena responsable y sostenible. 
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• CIRCULAR ONE PURE ECO®. ANDREU WORLD ha desarrollado una innovadora 

colección de textiles de origen 100% reciclado y 100% reciclable, con un bajo 

impacto medioambiental que además ofrece calidad y durabilidad para el uso 

intensivo en tapicería. 

• Con el desarrollo del termopolímero BIO de origen natural y biodegradable con un 

perfil sostenible similar al de la madera, se permite una circularidad completa, 

respetuosa con el medio ambiente. Se trata un biopolímero de origen natural, 100% 

reciclable, biodegradable y compostable. Este bioplástico es 100% reciclable, por lo 

que los restos de material pueden volver de nuevo al inicio del proceso circular. Este 

termopolímero, está certificado con el sello OK biobased (TUV Austria). Su 

certificación de 4 estrellas garantiza que es una materia prima renovable de origen 

natural sin contenido de carbono 100% biodegradable y 100% compostable. 

En lo que respecta a los materiales utilizados en el proceso productivo de ANDREU WORLD 

y a su carácter renovable o no renovable, por su importancia en términos de impactos 

medioambientales, vemos a continuación en la siguiente tabla, una identificación de los 

mismos, así como una descripción del peso de éstos durante el periodo correspondiente al 

año 2024 

 

MATERIALES 

RENOVABLES NO 
RENOVABLES 

TOTALE
S 

PESO PESO PESO 

Kg Kg Kg 
MADERAS 245.580  245.580 
PAPEL/ CARTÓN 
(incluyendo el de 
embalaje) 

669.740  669.740 

CUERO / PIEL 1 19.324  19.324 
CUERO / PIEL 2 12.030  12.030 
TELAS 1 9.069 925 9.994 
TELAS 2 2.113 1.409 3.522 
TELAS 3 5.868 17.604 23.472 
TELAS 4  17.413 17.413 
TELAS 5  4.129 4.129 
ALUMINIO EXTRUIDO  75.368 75.368 
ALUMINIO INYECTADO  237.300 237.300 
TERMOPOLÍMEROS PP  329.102 329.102 
TERMOPOLÍMEROS PE  98.668 98.668 
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Finalmente, en lo que respecta al porcentaje de insumos reciclados utilizados para fabricar 

los principales productos en ANDREU WORLD, podemos ver los datos en la siguiente tabla 

a partir de los datos proporcionados por los proveedores y/o fabricantes. 

 

MATERIALES % DE INSUMOS RECICLADOS 
UTILIZADOS 

ALUMINIO 95% 
TELAS 80% 
CARTÓN 77% 
ACERO 45% 

 

Por otro lado, para el cálculo de utilización de materiales reciclados en la composición de 

sus productos finales, de las 127 referencias de producto existentes, ANDREU WORLD 

realiza una agrupación de estos por tipología de productos de venta, que tiene como 

resultado la identificación 5 categorías de producto en las que podemos encontrar 10 

agrupaciones. 

 

Para cada una de estas agrupaciones, se elige un modelo o referencia de producto en cada 

agrupación, que se seleccionan según criterios de significatividad por volumen de ventas o 

por contener las condiciones más desfavorables en términos medioambientales, y una vez 

seleccionado, se analizan a nivel de escandallo o teórico. 

 

La clasificación de productos identificada durante el año 2024 y la selección de productos 

en cada agrupación, fue la siguiente: 

• Estructura de madera maciza y tapizada. 

o Guest (SMILE SI-0324 y BRANDY SO-2996) 

o Lounge (DADO SF-0300 y COUVE SF-1266) 

• Polipropileno. 

o Guest (SAIL SI-1245 y FLEX CHAIR SI-1300) 

o Lounge (FLEX CORPORATE SI-1660 y NUEZ SO-2773) 

• Carcasa de madera contrachapada y tapizada. 

o Lounge (ALYA BU-1521) 

• Estructura interna metálica y totalmente tapizada. 
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o Lounge (RAGLAN BU-2065) 

o Task (FLEX EXECUTIVE SO-1860) 

• Mesas. 

o Mesas con estructura de madera (CLOSED TABLE ME-6109) 

o Mesas de Polietileno (REVERSE CONFERENCE ME-5014) 

o Mesas con estructura metálica (RADIAL CONFERENCE ME-9001) 

 

Tras realizar esta evaluación de composición de materiales reciclados sobre los productos 

seleccionados, se obtuvieron los siguientes resultados relevantes: 

• Eficiencia de materiales: las 18 familias analizadas tienen una eficiencia de 

materiales por encima del 70% (cálculo de peso del producto de venta/ peso de los 

materiales utilizados). 

• Materiales renovables (no madera) de base biológica: se ha contabilizado el cuero. 

En 8 de los 10 modelos analizados el porcentaje de material renovable de base 

biológica (cuero) se encuentra por encima del 10%. 

• Material renovable de base biológica (madera): Uso de madera FSC. 

• Contenido en reciclado: En 8 de los 18 productos analizados, se supera el 30% de 

uso de materiales reciclados y en esos mismos 8 productos, 3 de ellos superan el 

50% (Polypropylene – Lounge - NUEZ SO-2773 y FLEX CORPORATE SO-1660; Plywood 

Shell&Upholstered – Task – FLEX EXECUTIVE SO-1860) 
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12. PERSONAS. INFORMACIÓN SOBRE CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL 

PERSONAL 

 

Para ANDREU WORLD su capital humano es una de sus principales fuentes de ventaja 

competitiva sostenible, dotándoles por lo tanto de un tratamiento estratégico, ofreciéndoles 

un entorno de trabajo seguro, fomentando su desarrollo como profesionales y personas, y 

favoreciendo la igualdad de oportunidades. 

 

En la actualidad, el 100% de la plantilla está acogida a la aplicación de distintos convenios 

colectivos, que son los siguientes: 

• ANDREU EST, S.A.: Convenio colectivo de trabajo de la madera, carpintería, mueble y 

afines de la Comunidad Valenciana 

•  ANDREU TOPS, S.L.: Convenio colectivo de trabajo de la madera, carpintería, mueble 

y afines de la Comunidad Valenciana 

• HOLDING ANDREU WORLD, S.A. Convenio colectivo de despachos. 

• ANDREU WORLD, S.L.: Convenio colectivo de trabajo de la empresa Comercio de 

Muebles. 

• ANDREU WORLD DESIGN, S.A.: Convenio colectivo nacional de empresas de ingeniería 

y oficinas de estudios técnicos 

 

ANDREU WORLD tiene como principales objetivos estratégicos del área de Recursos 

Humanos captar, desarrollar y retener el talento en la organización, haciéndoles partícipes de 

su proyecto de éxito empresarial y garantizándoles un puesto de trabajo digno y seguro. 

 

• La interrelación de ANDREU WORLD con sus empleados se desarrolla a través de su 

política de Recursos Humanos que se basa en los siguientes principios: 

• Respetar los derechos humanos y laborales reconocidos en la legislación nacional e 

internacional y, en especial, rechazando el trabajo infantil y el forzoso u obligatorio y 

respetando la libertad de asociación y negociación colectiva; conforme se recoge en 

nuestra Política de Derechos Humanos y se desarrolla en nuestra Estrategia de 

Derechos Humanos. 

• Reclutar, seleccionar y retener el talento bajo un marco favorable de relaciones 

laborales basado en la igualdad de oportunidades y en la conciliación de la vida 
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personal y laboral; garantizado en diversos Planes de Igualdad y no discriminación, 

elaborados en coordinación con empleados y agentes sociales. 

• Impulsar la formación de los trabajadores, favoreciendo la promoción profesional a 

través de un plan de formación basado en sus necesidades y expectativas. En concreto, 

la empresa garantiza que, a través de la formación, todos los trabajadores de la misma 

conocen la filosofía, requisitos y mecanismos de Sostenibilidad establecidos y 

desarrollados a partir de esta política.  

• Velar por un entorno de trabajo seguro y saludable, conforme a la legislación de 

Prevención de Riesgos Laborales y Seguridad y Salud, tanto en sus instalaciones como 

en aquellas en los que tiene algún tipo de influencia (recogido en el Código Ético de 

conducta para Proveedores de Andreu World). Para ello garantiza el cumplimiento de 

la legalidad vigente en materia de Seguridad e Higiene Laboral, así como el desarrollo 

de un sistema de gestión que facilite la consecución de este compromiso. 

 

En lo que respecta a la plantilla o personas trabajadoras del Grupo ANDREU WORLD, decir 

que, durante el año 2024, ésta fue de 404 personas, lo que ha supuesto un incremento del 

3,6% respecto del periodo anterior. 

 

 2023 2024 %  
23-24* HOMBRES MUJERES TOTAL HOMBRES MUJERES TOTAL 

INDEFINIDO 
TIEMPO 
COMPLETO 

253 94 347 258 106 364 4,9 

INDEFINIDO 
TIEMPO 
PARCIAL 

- 5 5  1 1 -80 

TEMPORAL 
TIEMPO 
COMPLETO 

24 8 32 25 11 36 12,5 

TEMPORAL 
TIEMPO 
PARCIAL 

5 1 6  3 3 -50 

TOTALES 282 108 390 283 121 404 3,6 

 
Se observa una evolución positiva de las contrataciones a tiempo completo indefinidas, tanto 

en hombre como en mujeres, lo que denota el compromiso de incrementar una plantilla de 

larga duración. 
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PERSONAS EMPLEADAS POR CENTRO DE TRABAJO y TIPO DE CONTRATO 
(PERMANENTE/TEMPORAL) 

 

Ubicaciones Total Contrato 
Permanente 

Contrato Temporal 

HOLDING ANDREU 
WORLD 42 39 3 

ANDREU EST 219 189 30 

ANDREU TOPS 71 68 3 

ANDREU WORLD 39 38 1 

ANDREU WORLD 
DESIGN 33 32 1 

Totales 404 366 38 

 

Dentro del GRUPO ANDREU, se dispone de una persona con discapacidad mayor del 33% 

contratadas. 

 

Contrataciones 

Para ANDREU WORLD atraer el mejor talento posible a la empresa, a la vez que generamos 

empleo, es una actividad clave. 

 

ANDREU WORLD siempre trata de atraer a los perfiles más y mejor cualificados para cada una 

de las vacantes a cubrir y así conseguir una evolución y un crecimiento en conocimiento y 

experiencia. Los procesos de cobertura de vacantes que se producen en ANDREU WORLD, ya 

sea por finalización de una relación contractual o por la creación de un nuevo puesto de 

trabajo, se suelen llevar a cabo a través de colaboraciones expresas con empresas 

especializadas en la captación de talento. 

 

Además, para garantizar el flujo de incorporaciones en puestos de trabajo, más tradicionales 

o específicos, ANDREU WORLD mantiene diferentes colaboraciones para captar candidatos, 

como, por ejemplo, la colaboración establecida con institutos de FP Dual para aprendices del 

trabajo con la madera o el acuerdo de colaboración con el ICEX para becarios de orientación 

internacional, garantizando la cobertura de posibles vacantes que se puedan producir. Otra 
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actividad relevante en esta materia es la asistencia a distintas ferias de empleo donde también 

se captan candidatos. 

 

En ANDREU WORLD somos conscientes de que no sólo es importante tratar de atraer al mejor 

talento posible, sino que además debemos proporcionar las mejores condiciones de empleo 

para retener al mismo, como veremos más adelante. De hecho, en lo que respecta a la 

rotación de personal durante el periodo objeto del informe, no se produjeron bajas o 

abandonos voluntarios. 

 

Muestra de nuestro compromiso, con la generación de empleo, durante el año 2024, ANDREU 

WORLD incorporó a las siguientes personas, 

 

 
TOTAL DE NUEVAS 
CONTRATACIONES 

TOTAL DE NUEVAS 
CONTRATACIONES 

HOMBRES 

TOTAL DE NUEVAS 
CONTRATACIONES 

MUJERES 

TOTAL DE NUEVAS 
CONTRATACIONES 

MENORES DE 30 
AÑOS 

TOTAL DE NUEVAS 
CONTRATACIONES 

ENTRE 30 Y 50 
AÑOS 

TOTAL DE NUEVAS 
CONTRATACIONES 
MÁS DE 50 AÑOS  

2022 188 177 11 43 92 53 

2023 123 84 39 27 89 7 

2024 99 65 34 30 52 17 

 
TASA DE NUEVAS 

CONTRATACIONES 
% SOBRE EL TOTAL % SOBRE EL TOTAL % SOBRE EL TOTAL % SOBRE EL TOTAL % SOBRE EL TOTAL 

2022 100% 94% 6% 23 49 28 

2023 100% 68% 32% 22% 72% 6% 

2024 100% 66% 34% 30% 53% 17% 
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En cuanto a la distribución de estas nuevas incorporaciones por países y también por áreas 

geográficas de actuación, podemos ver los datos en la siguiente tabla, 

 

PAÍSES NUEVAS 
CONTRATACIONES 

ESPAÑA 80 

Rep. Dominicana 1 

ARGENTINA 3 

INDIA 4 

ITALIA 1 

MARRUECOS 2 

PAKISTAN 3 

PARAGUAY 2 

PORTUGAL 1 

RUMANIA 2 

TOTAL INCORPORACIONES 99 
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12.1. PERSONAS. Desarrollo 

 

 

 

La creación de empleo de calidad es actualmente una acción prioritaria en nuestro país y para 

las empresas del Grupo ANDREU, crear y mantener un empleo basado en la estabilidad, 

ofrecer formación, comprometerse con el desarrollo profesional de los trabajadores e incluir 

medidas de promoción de la salud en los planes de prevención, son ejemplos de la 

responsabilidad social desde la óptica de los recursos humanos en el Grupo ANDREU. 

 

Desde el compromiso expresado anteriormente, creemos que la formación es esencial para 

poder hablar de un empleo de calidad. En las empresas del Grupo ANDREU la formación se 

gestiona desde el departamento de personas, formación que se divide en 2 grandes áreas de 

actuación, por un lado, la formación técnica a comerciales y representantes y, por otra, la 

formación interna por necesidades o capacitación del puesto de trabajo. Para la formación a 

comerciales y representantes se planifica según las novedades que se presentan cada año, 

con sus características. Para la formación interna según el puesto, a final de año se planifica 

la formación de cada uno de los departamentos de la empresa hablando con los responsables 

y viendo las necesidades de cada puesto. Con estas necesidades se planifica la formación 

para todo el siguiente año. 

 

Uno de los principales objetivos que existentes en las empresas del Grupo ANDREU en materia 

de formación, es intentar tener a sus empleados actualizados a nivel de novedades y 

materiales utilizados en nuestras piezas como en últimas novedades del mercado 

relacionadas con los puestos de trabajo desempeñados por cada departamento. En esta 

línea, conseguimos que nuestros empleados estén formados según las necesidades del 

puesto. La meta que nos marcamos es que cada empleado tenga el conocimiento adecuado 

según su puesto de trabajo para así ser más eficientes en sus tareas. 
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Otros aspectos relevantes relacionados con la formación que despliega nuestra empresa 

tienen que ver con la existencia específica de la figura de un técnico de formación interna, 

especialmente para los puestos de trabajo productivos, y con las formaciones organizadas 

conjuntamente con nuestros proveedores como, por ejemplo, fabricantes de telas y espumas 

que vienen a impartirnos formación de las nuevas tipologías de materiales.  

 

2022 Horas formación TOTAL HOMBRES MUJERES 
HOLDING 
ANDREU WORLD 86,14 53,77 32,38 

ANDREU WORLD 33,18 10,00 23,18 

ANDREU WORLD 
DESIGN 162,88 94,63 68,25 

ANDREU EST 64,84 24,84 40,00 

ANDREU TOPS 28,88 18,88 10,00 

ANDREU NORT 3,00 3,00 0,00 

TOTAL 378,92 205,11 173,81 

 

2023 Horas formación TOTAL HOMBRES MUJERES 
HOLDING 
ANDREU WORLD 982 379 603 

ANDREU WORLD 476 172 304 

ANDREU WORLD 
DESIGN 

764 229 535 

ANDREU EST 888 18 910 

ANDREU TOPS 161 22 139 

TOTAL 3.271 820 2.491 
 

 

2024 Horas formación TOTAL HOMBRES MUJERES 
HOLDING 
ANDREU WORLD 859 658 201 

ANDREU WORLD 398 75 323 

ANDREU WORLD 
DESIGN 

559 223 336 

ANDREU EST 1.030 897 133 

ANDREU TOPS 744 691 53 

TOTAL 3.590 2.544 1.046 
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En lo que respecta a la formación por categoría profesional y sexo, podemos ver los datos en 

la siguiente tabla.  

 

 
2023 2024 

MUJERES HOMBRES TOTAL MUJERES HOMBRES TOTAL 

Personal directivo 1 7 8 1 10 11 

Personal comercial    2 7 9 

Personal mando 
intermedio 12 24 36 1 20 21 

Personal técnico 
administrativos 51 39 90 63 30 93 

Personal técnico    8 9 17 

Personal operario 
 44 212 256 48 202 250 

Otros    0 3 3 

Totales horas de 
formación 2.491 820 3.271 1.046 2.544 3.590 

N.º de personas por 
sexo 108 282 390 123 281 404 

RATIO (nº horas 
totales de formación / 
nº de personas por 
sexo x 100) 

28,24 4,89 11,36 8,50 9,05 8,89 

 
Dentro de las acciones de formación y desarrollo realizadas, nos gustaría destacar las 

siguientes: 

• Formación en compliance a la totalidad de la plantilla 

• Implantación de un sistema de retribución flexible con especial atención a la 

posibilidad de fomento de formación para la capacitación laboral  

 

Además del compromiso de ANDREU WORLD con la formación de las personas que 

trabajan en la empresa, existe un compromiso expreso con su desarrollo y motivación, es 

por esto que en la empresa se llevan a cabo procesos de evaluación del desempeño que 

tienen como principales objetivos, mejorar el desempeño de las personas evaluadas 

proporcionando un feedback de valor que facilite su desarrollo y recompensar a aquellas 

personas que muestran un desempeño óptimo.  
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Durante el año 2022, 2023 y 2024, las siguientes personas fueron evaluadas. 

 

2022 TOTAL HOMBRES MUJERES 

PERSONAL DIRECTIVO 6 6 0 

PERSONAL MANDO 
INTERMEDIO 30 25 5 

TÉCNICOS - 
ADMINISTRATIVOS 65 30 35 

OPERARIOS 186 154 31 

 
 

2023 TOTAL HOMBRES MUJERES 

PERSONAL DIRECTIVO 6 6 0 

PERSONAL MANDO 
INTERMEDIO 45 30 15 

TÉCNICOS - 
ADMINISTRATIVOS 65 30 35 

OPERARIOS 260 210 50 

 
 

2024 TOTAL HOMBRES MUJERES 

PERSONAL DIRECTIVO 2 2 0 

PERSONAL MANDO 
INTERMEDIO 14 13 1 

TÉCNICOS - 
ADMINISTRATIVOS - 

COMERCIALES 
93 36 57 

OPERARIOS 250 202 48 

OTROS 3 3 0 

 
Durante el periodo 2024 se ha evaluado al 100% de la plantilla. 
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En cuanto a los principales hitos logrados por ANDREU WORLD en materia de desarrollo del 

talento en el año 2024, fueron los siguientes: 

• Se ha proporcionado cobertura sanitaria privada a los empleados mediante seguro de 

salud privado. Además, la implantación del servicio de retribución flexible, que permite 

una reducción de la carga impositiva sobre la retribución del empleado, permitiendo 

que aquellos importes que destinen a formación que redunde en su capacidad laboral 

y desarrollo profesional no tributen, reduciendo el coste sobre el empleado. 

 

Nuestros retos para el año 2025, son los siguientes. 

• Ampliación de medidas de conciliación y cierta flexibilidad horaria.  

• En el área de formación, establecer un nuevo modelo formativo interno más optimizado 

que permita ampliar la oferta formativa y el número de potenciales alumnos. 

 

12.2 PERSONAS. Igualdad de oportunidades  

 

 

 

ANDREU WORLD, está trabajando en los últimos años en la incorporación del principio de 

igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en nuestra política de Recursos 

Humanos. 

En lo que respecta a su distribución por categoría profesional, sexo y edad para cada uno de 

los centros productivos y operacionales reportados en esta memoria, vemos los datos en las 

siguientes tablas. 
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Personas por Sexo y Edad en los años 2022, 2023 y 2024 
 

 2022 2023 2024 

MUJERES 105 109 123 

HOMBRES 281 281 281 

TOTAL 386 390 404 

 
 

 2023 2024 
< 30 

AÑOS 
DE 30 A 

50 
> 50 

AÑOS 
< 30 

AÑOS 
DE 30 A 

50 
> 50 

AÑOS 

TOTAL 68 223 99 45 169 190 

TOTAL 390 404 

 
 

Se ha incrementado (12,8%) el número de contrataciones de mujeres en el periodo 2024 

respecto del periodo 2023. 

 

En lo referente a la presencia de mujeres y hombres en el Consejo de Administración de la 

empresa, durante el año 2024, así como en el Comité de Dirección de la misma, podemos ver 

su composición en la siguiente tabla.  

 

 MUJERES HOMBRES DE 30 A 50 
AÑOS 

MÁS DE 50 
AÑOS 

CONSEJO DE 
ADMINISTRACIÓN 2 3 2 3 

COMITÉ DE DIRECCIÓN 0 7 4 3 
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En lo que respecta al número de personas empleadas por categoría laboral según sexo y edad 

durante los años 2023 y 2024, podemos ver los datos en la siguiente tabla. 

 

 

2023 2024 

MUJERES HOMBRES 
< 30 

AÑOS 
DE 30 A 50 

AÑOS 
> 50 

AÑOS MUJERES HOMBRES 
< 30 

AÑOS 
DE 30 A 50 

AÑOS 
> 50 

AÑOS 

Personal 
directivo 1 8 - 5 4 1 10  10 1 

Personal 
mando 

intermedio 
12 24 - 25 8 1 20  14 7 

Personal 
administrativo 
– comerciales 

– técnicos 

51 44 21 63 17 72 41 13 64 36 

Personal 
operario 44 206 47 132 68 48 202 31 128 91 

Otros      1 8  1 8 

TOTALES 108 282 68 225 97 123 281 44 217 143 

 
Se ha producido un pequeño incremento en el número total de empleados del 3,6%. Se ha 

producido un aumento de contratos de mujeres en el periodo 2024 (12,8%), se mantiene el de 

hombres y se ve un aumento en las contrataciones del rango de mayores de 50 años 

(incremento del 47,4%). 

 

Nuestro compromiso para los próximos años en materia de igualdad de oportunidades, nos 

ha llevado a elaborar nuestro primer plan de igualdad, a desarrollar según los requisitos 

establecidos en, la Ley Orgánica 3/2007 de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres 

y hombres, donde se dispone el marco legal por el cual hacer efectivo el derecho de igualdad 

de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres, mediante la eliminación de la 

discriminación de la mujer, y en el Real Decreto 6/2019, de 1 de marzo. 

Los Planes de Igualdad de las empresas, según se define en dicha Ley, son un “conjunto 

ordenado de medidas adoptadas después de realizar un diagnóstico de situación, tendentes 

a alcanzar la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres y eliminar la 

discriminación por razón de sexo en el ámbito empresarial.  

 

Con la implantación de este Plan de Igualdad se pretende una integración transversal de la 

igualdad a todos los niveles de la organización, en áreas como el acceso al empleo, las 

condiciones de trabajo, la promoción profesional y formación, la ordenación del tiempo de 

trabajo, la prevención y actuación frente al acoso sexual y por razón de sexo, etc.  
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En lo que respecta a las medidas implantadas en la empresa para fomentar la 

corresponsabilidad, en la actualidad todas las personas empleadas en ANDREU WORLD 

tienen derecho a disfrutar del permiso parental o permiso concedido a los empleados 

(hombres y mujeres) por el nacimiento de un hijo o hija.  

 

Durante 2024 hemos conseguido los siguientes hitos relacionados con el plan de 

igualdad: 

1.-Se ha puesto en marcha durante el segundo semestre del ejercicio 2024, el sistema 

de retribución flexible para facilitar el acceso a la formación profesional, y además la 

conciliación de la vida familiar a través de la gestión del servicio de guarderías externas. 

2.-Se ha puesto en marcha un protocolo contra el acoso sexual y laboral, con énfasis 

en el colectivo LGTBI+. 

 

 

Esperamos conseguir los siguientes retos durante 2025: 

1. Formación y concienciación activa en materia de igualdad y prevención contra el 

acoso laboral 

2. Actualización de los Planes de Igualdad de los centros productivos 

3. Evaluación de la percepción de la política de igualdad por parte de los trabajadores  

 

 

12.3 PERSONAS. Seguridad y salud en el trabajo 

 

 

 

El compromiso de ANDREU WORLD con la Seguridad y Salud en el Trabajo es uno de los 

aspectos fundamentales de su política de Recursos Humanos, tal y como hemos comentado 

anteriormente. El propósito que se persigue en este aspecto, a partir del desarrollo de su 

política de Seguridad y Salud, es el de conseguir la mejora continua en prevención de riesgos 
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laborales, lograr un clima laboral seguro y que la prevención forme parte del día a día de la 

plantilla, de forma que los accidentes laborales y cualquier afección a la salud del trabajador 

sea nula.  

 

Para conseguir este objetivo, la empresa cuenta con sistema de gestión que responde a los 

requisitos legales establecidos en materia de Prevención de Riesgos Laborales, gestión que 

realiza con el apoyo de un servicio de prevención ajeno (SPA) con los que tenemos contratadas 

las especialidades de Seguridad e Higiene, Ergonomía y Medicina del trabajo.  

 

En lo referente a la identificación de peligros, evaluación de riesgos e investigación de 

incidentes, la evaluación de riesgos la realiza el técnico de PRL del Servicio de Prevención 

Ajeno y se revisa junto la persona responsable de nuestra organización. La actualización de la 

Evaluación de Riesgos se lleva a cabo consultando con la plantilla previamente y/o sus 

representantes. En lo que respecta a la comunicación que la plantilla puede realizar cuando 

los trabajadores que quieren notificar peligros o situaciones de peligro laboral, ésta se realiza 

a través de varias vías: directamente a través del libro de actas de los GAP y en las reuniones 

diarias de GAP, además pueden denunciar el riesgo a través del Comité de Seguridad y Salud 

o del Comité de Empresa. En la actualidad, el Comité de Seguridad y Salud, está formado por 

tres personas por parte de los trabajadores y tres personas por parte de la empresa, las 

reuniones son trimestrales, y este comité representa la totalidad de los trabajadores de la 

empresa. En lo que respecta a la investigación de incidentes, ésta se realiza en colaboración 

entre el afectado, el supervisor de área, el técnico del SPA y el departamento de la empresa 

Personas y Salud, y cuantos asesores se considere, cumplimentando un Informe 

(Investigación de accidentes) donde se analizan los hechos, valorando aspectos como la 

gravedad del mismo, su potencial lesivo y la probabilidad de repetición, con propuestas para 

la eliminación/minimización del riesgo, y otras medidas de mejora. 

 

En lo referente a los servicios de salud en el trabajo, como hemos comentado anteriormente, 

la organización tiene contratado una Mutua de Accidentes de Trabajo y Enfermedades 

Profesionales (MATEPSS), la cual se encarga de la Vigilancia de la Salud de la plantilla y existe 

un interlocutor en la organización para gestionar todos los temas relacionados con la salud en 

el trabajo junto al SPA. El personal de la Mutua que da el servicio de vigilancia de la salud es 

personal cualificado siendo médicos y ATS contratados por dicha Mutua. En cuanto a la 
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confidencialidad de los datos médicos o exámenes de salud la empresa solo recibe el 

certificado de aptitud por lo que los resultados tanto de analíticas como médicos el SPA los 

envía directamente al trabajador. 

 

Un elemento esencial del sistema de prevención de riesgos laborales es el de la formación de 

trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo. En la actualidad, el SPA imparte la 

formación específica en función de los riesgos inherentes de cada para cada puesto de 

trabajo, además, imparte formación para capacitar al personal con responsabilidad miembros 

como lo son los miembros del comité de seguridad y salud. Estos cursos se imparten en horas 

de trabajo remuneradas.   

 

En lo referente a las acciones de fomento de la salud de las personas que trabajan en las 

empresas del Grupo ANDREU, desde el área de Personas y Salud, anualmente, se organizan 

diferentes acciones de fomento de hábitos saludables (campañas de prevención del 

tabaquismo y acompañamiento para dejar el hábito), cultura de la prevención y seguridad 

laboral (talleres de ergonomía o de estrés) y otras medidas directa o indirectamente 

destinadas a la mejora del bienestar físico-mental de todos los trabajadores.  

 

En todos los centros de trabajo se ha definido un cuadro de mando de seguridad y salud de los 

trabajadores para realizar una medición, seguimiento y análisis de los resultados que se van 

obteniendo.  

 

Durante el año 2024, la cobertura del sistema de gestión de la salud y la seguridad en el trabajo 

alcanzó al 100% de la plantilla. 

 

En cuanto a los datos de lesiones por accidente laboral de 2022, 2023 y 2024, y según los datos 

y metodología de los informes de accidentabilidad de esos dos años proporcionados por la 

mutua de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, podemos ver los mismos en la 

siguiente tabla. 
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 2022 2023 2024 
N.º de fallecimientos por lesión de accidente laboral 0 0 0 
N.º. de lesiones por accidente laboral con graves 
consecuencias 0 0 0 

N.º de lesiones por accidente laboral registrables 
(leves con baja laboral) 3 6 10 

Promedio de trabajadores 349 390 404 
Tasa de Incidencia por accidente laboral registrables 
(leves con baja laboral) * por cada 100 trabajadores 0,86 1,54 2,47 

 

Los resultados del periodo 2024 respecto del periodo 2023 son ligeramente peores, aunque el 

número global de accidentes son leves. La tasa de incidencia ha aumentado en un 160%. Hay 

que indicar que las lesiones por accidentes laborales registrados han sido todos leves y la 

organización está trabajando en la investigación de causas y la toma de acciones para prevenir 

futuras situaciones de accidentabilidad. 

 

La tasa de incidencia global del periodo 2022, del periodo 2023 y del periodo 2024 se 

encuentra bastante por debajo de los valores de la tasa de incidencia global del sector de la 

madera (2,47 vs. 5,81; Informe de Siniestralidad 2023 de FREMAP)  

 

Las medidas que se han llevado a cabo este 2024 para lograr los objetivos y resultados han 

sido: 

• Establecer un mecanismo de comunicación que la plantilla puede realizar cuando los 

trabajadores que quieren notificar peligros o situaciones de peligro laboral, ésta se 

realiza a través de varias vías: directamente a través del libro de actas de los GAP y en 

las reuniones diarias de GAP, además pueden denunciar el riesgo a través del Comité 

de Seguridad y Salud o del Comité de Empresa. En la actualidad, el Comité de 

Seguridad y Salud, está formado por tres personas por parte de los trabajadores y tres 

personas por parte de la empresa, las reuniones son trimestrales, y este comité 

representa la totalidad de los trabajadores de la empresa. En lo que respecta a la 

investigación de incidentes, ésta se realiza en colaboración entre el afectado, el 

supervisor de área, el técnico del SPA y el departamento de la empresa Personas y 

Salud, y cuantos asesores se considere, cumplimentando un Informe (Investigación de 

accidentes) donde se analizan los hechos, valorando aspectos como la gravedad del 

mismo, su potencial lesivo y la probabilidad de repetición,  con propuestas para la 

eliminación/minimización del riesgo, y otras medidas de mejora. 
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En lo referente a los servicios de salud en el trabajo, como hemos comentado anteriormente, 

la organización tiene contratado una Mutua de Accidentes de Trabajo y Enfermedades 

Profesionales (MATEPSS), la cual se encarga de la Vigilancia de la Salud de la plantilla y existe 

un interlocutor en la organización para gestionar todos los temas relacionados con la salud en 

el trabajo junto al SPA. El personal de la Mutua que da el servicio de vigilancia de la salud es 

personal cualificado siendo médicos y ATS contratados por dicha Mutua. En cuanto a la 

confidencialidad de los datos médicos o exámenes de salud la empresa solo recibe el 

certificado de aptitud por lo que los resultados tanto de analíticas como médicos el SPA los 

envía directamente al trabajador. 

 

En lo que respecta a los retos que nos planteamos para 2025, en términos de seguridad y 

salud, son los siguientes: 

• Actualización de la formación de primeros auxilios e incorporación de los DEA/ DESA 

(desfibriladores externos automáticos/ desfibriladores externos semiautomáticos) 

• Actualización del protocolo de visitas y trabajos de empresas externas (coordinación 

de actividades empresariales), potenciando la minimización de riesgos 
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13. ACCIÓN SOCIAL 

 

En cuanto a la participación en la comunidad, el grupo ANDREU WORLD ha centrado sus 

esfuerzos en varios colectivos, principalmente:  

• Personas con discapacidad: Preparación lotes navideños por centro ocupacional 

• Nuevos diseñadores (Concurso de diseño)  

• Donaciones directas a asociaciones sociales 

• Donaciones a entidades sin fines de lucro (FUNDACIÓN REMAR, FOUNDWATION, 

FUNDACIÓ DISSENY COMUNITAT VALENCIANA, KOOPERA y FUNDACIÓN CRE100DO) 

 

Preparación lotes navideños por centro ocupacional. 

Otra de las actividades de carácter social llevada a cabo, en este caso, por las diferentes 

organizaciones que forman parte del grupo ANDREU WORLD, consistió en la compra de los 

lotes navideños del 2023 al CENTRO ESPECIAL DE EMPLEO nº206 LA AMISTAD MONTESOL, 

ubicado en la carretera de Ademuz, Km. 27. 46160 Llíria (Valencia). De esta manera se 

contribuye al empleo dentro de un colectivo desfavorecido como el de la discapacidad. 

 

23º Concurso Internacional de Diseño - edición especial Circular Design® Challenge 

Esta edición especial Circular Design® Challenge plantea un reto global que busca fomentar 

la economía circular en la industria del diseño. 

La edición del Concurso Internacional de Diseño Andreu World de 2024 ha batido récords con 

más de 300 proyectos presentados y un número histórico de inscritos en 2024. Desde su inicio 

en 2001, más de 35.000 jóvenes diseñadores de 124 países han participado en el certamen, 

consolidándolo como uno de los concursos más longevos y prestigiosos del mundo 

 

Donación Adela Rex - Human Rights Watch 

El pasado 2 de diciembre de 2024 se celebró en el Pavillon Cambon Capucines de París un 

evento exclusivo en beneficio de Human Rights Watch, que reunió a 300 donantes destacados, 

incluyendo a Thierry Marx, Jean-Paul Agon, Pap N'Diaye, Abd al Malik, Yael Naim, Julie Gayet y 

Elizabeth Moreno. Durante la velada, cuyo objetivo era recaudar 650.000 euros mediante la 

venta de mesas, donaciones y subastas, ANDREU WORLD realizó la donación de una silla 

Adela Rex diseñada y firmada por Philippe Starck, que se subastó obteniendo un total de 7.000 
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euros, contribuyendo al éxito de una causa dedicada a la defensa de los derechos humanos 

en todo el mundo 

 

Donación Sofá Forest Club – FXB 

ANDREU WORLD participó en la iniciativa apoyando a FXB mediante la donación de una silla 

Forest Club firmada por Philippe Starck.  Esta donación se realizó el pasado 4 de junio con el 

fin de apoyar la misión de FXB, una organización fundada en 1989 por Albina du Boisrouvray, 

cuyo objetivo es eliminar la pobreza extrema para 2030, alineándose con los Objetivos de 

Desarrollo Sostenible de la ONU. FXB ayuda cada año a decenas de miles de niños y sus 

familias a través de sus programas de desarrollo económico y comunitario, educación, salud, 

protección y resiliencia climática. Desde 1991, casi 200 programas VillageFXB se han 

implementado en doce países, beneficiando a 19 millones de personas, con una tasa de éxito 

del 86%. 

FXB International | Vaincre la pauvreté, restaurer la dignité  

 

Apoyo a nuestro equipo 

Nos hemos preocupado por conocer la situación persona a persona de todos aquellos que 

han sido afectados por la DANA en sus hogares o vehículos. Para apoyarles, hemos negociado 

la compra de 80 vehículos con descuento de flota con una fórmula de financiación a cinco 

años en colaboración con nuestro concesionario + una cantidad aportada por ANDREU 

WORLD a fondo perdido para que nuestros compañeros puedan recuperar la movilidad. Para 

las personas que han perdido su casa hemos ofrecido también anticipos salariales de mayor 

cuantía sin intereses y les vamos a facilitar el mobiliario necesario de ANDREU WORLD sin 

coste alguno. Asimismo, hemos brindado servicios de apoyo psicológico para acompañar a 

nuestro equipo en esta delicada situación. 
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Campaña Internacional: Reconstruyamos Valencia Juntos 

 

 

En respuesta a la difícil situación que atraviesan muchas pequeñas empresas y comercios 

afectados, ANDREU WORLD ha lanzado la iniciativa Reconstruyamos Valencia Juntos. Una 

campaña internacional de recogida de fondos a través de GoFundMe, con el objetivo de 

preservar los empleos en la región. Esta acción forma parte del movimiento Desde Valencia 

para Valencia, liderado por reconocidos chefs valencianos como Ricard Camarena, Quique 

Dacosta y Begoña Rodrigo, que están comprometidos en unir fuerzas para la recuperación de 

Valencia. La iniciativa está respaldada por la Asociación Valenciana de Empresarios (AVE) y el 

100% de lo recaudado será destinado a los afectados a través de la ONG valenciana Mamás 

en Acción, con una trayectoria de diez años y todos los sellos de calidad que garantizan la 

transparencia en su gestión. 

 

Valencia Stool 
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ANDREU WORLD presenta un diseño solidario creado por Patricia Urquiola con el objetivo de 

recaudar fondos para las personas y comunidades afectadas por la reciente catástrofe 

climática ocurrida en Valencia, punto de origen de la compañía. Se ha comercializado a través 

de su red internacional para que el mensaje de ayuda pueda llegar lo más lejos posible y los 

beneficios que se generen con la venta se destinarán íntegramente a esta causa. 

 

https://andreuworld.com/es/blog/cultura/events/valencia_stool_diseno_solidari 

 

En lo que respecta a donaciones económicas directas a entidades sociales en 2024, el 

importe total ha alcanzado la cifra de 1.887.647 € tal y como podemos ver en la siguiente tabla, 

donde además indicamos las entidades que han recibido dichas donaciones: 

 

Aportación a asociaciones Importe € 2022 Importe € 2023 Importe € 2024 

FUNDACIÓ DISSENY COMUNITAT 
VALENCIANA - 7.500 7.500 

CRE100DO 3.000 3.000 3.000 

ASOCIACIÓN REMAR 891.049 1.575.149 1.752.976 

FOUNDAWTION - - 46.167 

KOOPERA - - 78.004 

FUNDACION ALINUR - 22.593 - 

FUNDACION JOSE Mª HARO - 20.658 - 

INSTITUTO CERVANTES - 13.557 - 

FUNDACIÓN NOVATERRA 10.527  - 

 904.576 € 1.642.457 € 1.887.647 € 

 

Fundación del Disseny 

La Fundació del Disseny es una entidad sin ánimo de lucro y de interés público para el fomento 

y promoción del diseño, que pretende impulsar a instituciones, industria y empresas de 

diferentes sectores para que incorporen el diseño en sus estrategias. 

Nace con la vocación de ser un espacio de unión del ecosistema del diseño, una entidad con 

el propósito de apoyar la cultura del conocimiento en el ámbito creativo, económico y social, 

así como de recalcar la importancia del diseño como herramienta de creación de valor. Andreu 

https://andreuworld.com/es/blog/cultura/events/valencia_stool_diseno_solidari
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World está al lado de estas iniciativas pues a través del ecodiseño no solo se aporta valor, sino 

también hace la vida más sostenible y sana para las personas. 

https://fundaciodisseny.com/about/ 
https://fundaciodisseny.com/proyectos/ 
 

 

Fundación Cre100do, somos socios y apoyamos a esta entidad año tras año para que las 

empresas puedan aprender unas de otras y contribuir a: fomentar la productividad, crear 

empleo cualificado y sostenible, y tener un efecto arrastre sobre otras empresas más 

pequeñas. 

 

Donaciones Fundación Remar,  

Durante 2024 se han realizado diferentes donaciones de nuestro mobiliario.  

 

 

ANDREU WORLD ha donado 3.000 sillas a las familias y comunidades más afectadas por la 

DANA en Valencia, en colaboración con la ONG REMAR como parte del programa de ayuda 

humanitaria SOS Valencia, que la organización ha desplegado para ofrecer asistencia y 

contribuir a la mejora de las condiciones de vida en las zonas más impactadas. La gestión y 

distribución de las sillas estará centralizada por REMAR al 100% entre las personas 

necesitadas, apoyando en la recuperación de sus hogares y centros colectivos en cuatro 

localidades: Aldaia, Catarroja, Paiporta y Sedaví. 

 

 

https://fundaciodisseny.com/about/
https://fundaciodisseny.com/proyectos/
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Foundawtion 

La misión de esta fundación es misión es mejorar la calidad de vida en zonas desfavorecidas 

mediante el uso de la arquitectura y el diseño como herramientas. Permitir el crecimiento 

educativo al proporcionar nuevas instalaciones y promover los esfuerzos cooperativos. En 

este caso el proyecto es una residencia que están levantando en Namibia. 

Están construyendo una Children’s Home para 60 niños y niñas que están en situación de 

riesgo de abusos y violaciones, en un área donde aún existe apartheid y mucha pobreza. 

https://foundawtion.org/quienes-somos 
 

 

Koopera 

Koopera trabaja para la integración de las personas en riesgo o en situación de exclusión social 

que necesitan una segunda oportunidad, mediante actividades que a su vez tienen un impacto 

positivo en la sociedad, mejoran nuestro entorno y cuidan del planeta. 

Es una red de entidades de la economía social y solidaria, vinculadas a Cáritas: empresas de 

inserción, fundaciones y cooperativas de iniciativa social. Una red que desarrolla actividades 

empresariales de servicios ambientales, reutilización y reciclaje especialistas del textil.  

Andreu World colabora con la donación de Telas para contribuir y construir una sociedad más 

ecológica, inclusiva y solidaria. 

https://www.koopera.org/ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://foundawtion.org/quienes-somos
https://www.koopera.org/
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14. AFILIACIÓN A ASOCIACIONES E INICIATIVAS EXTERNAS 

 

 

 

Para ANDREU WORLD la actividad asociativa es una actividad estratégica, ya que, a través de 

nuestra participación en distintas asociaciones, tanto sectoriales como de ámbito 

empresarial de ámbito más amplio, aportamos y nos enriquecemos a la hora de mejorar la 

competitividad de nuestra industria y de defender nuestros intereses comunes.  

 

 
 
Andreu World forma parte de la Organización Mundial del Diseño (WDO), anteriormente el 

Consejo Internacional de Sociedades de Diseño Industrial (ICSID), es una organización 

internacional no gubernamental fundada en 1957 que tiene estatus consultivo especial de las 

Naciones Unidas. “WDO” aboga por la innovación impulsada por el diseño industrial para 

crear un mundo mejor, involucrando a más de 150 organizaciones miembros, en este sentido, 

Andreu World como miembro, colabora activamente, llevando a cabo una programación que 

incluye los eventos World Design TalksTM, World Design Impact PrizeTM, World Industrial 

Design DayTM, InterdesignTM y el World Design Capital 

 

 
 
Esta Fundación a la que pertenecemos, tiene como vocación desarrollar un marco de 

referencia para el crecimiento de las empresas que beneficie al país, difundiendo conceptos 

y prácticas empresariales de alto impacto. CRE100DO quiere contribuir al desarrollo del 

modelo productivo español, para que evolucione hacia un modelo basado en empresas con 
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más valor añadido, más innovadoras, más competitivas y más internacionalizadas, para lo que 

el tamaño de las empresas es la variable que más influencia tiene. 

 
 

 
 
El Foro de Marcas Renombradas Españolas, asociación a la que pertenece ANDREU WORLD, 

es una asociación fundada en 1999 entre la Administración Pública de España y una serie de 

empresas de renombre con marcas españoles.  

 

Se trata pues de una alianza estratégica público-privada entre las principales empresas 

españolas con marcas líderes en sus respectivos sectores y con proyección internacional, y 

las distintas administraciones públicas competentes en materia de, imagen país, propiedad 

intelectual, recursos humanos, financiación, innovación, marketing y mercados. 

 

El objetivo de esta alianza es potenciar y defender las marcas españolas en los mercados 

internacionales. El foro también trata de ser el interlocutor de referencia de las marcas para 

con los medios de comunicación, la administración o el mundo de los negocios. 

 

 

 
 
ANDREU WORLD también trabaja con esta entidad de naturaleza pública de ámbito nacional 

que tiene como misión promover la internacionalización de las empresas españolas y la 

promoción de la inversión extranjera. 
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FEVAMA, federación a la que ANDREU WORLD está asociada, es el vehículo de unión de las 

empresas de la madera y mueble de la Comunidad Valenciana, que viene prestando a sus 

empresas asociadas diferentes servicios que  

persiguen la promoción, el desarrollo y la mejora constante de su actividad empresarial. Entre 

sus principales objetivos podemos encontrar: 

• Adaptarse a la implantación de nuevas tecnologías para afrontar con éxito la 

competitividad que sufren las empresas por otros países. 

• Afrontar con éxito los cambios que sufren las empresas para adaptarse a las nuevas 

situaciones y demandas del mercado, mejorando su organización y sistemas de 

gestión. 

• Incrementar el nivel de cualificación profesional de los trabajadores, que los convierte 

en polivalentes, lo cual revierte directamente en el incremento de la competitividad de 

las empresas. 

• Mejorar la calidad de las empresas, de sus procesos, productos y sistemas de gestión, 

etc. 

 
 

 
 
AIDIMME, es una asociación de carácter privado, con personalidad jurídica propia, sin ánimo 

de lucro, de ámbito nacional y proyección internacional. Su fin es contribuir a incrementar la 

competitividad de los sectores metalmecánico, mueble, madera, embalaje y afines, 

fundamentalmente en el ámbito del diseño y desarrollo de productos y materiales 

innovadores, procesos avanzados y sostenibles de aprovisionamiento, fabricación, logística, 

distribución y servicios, así como de las empresas de otros sectores de su entorno, como es 

el caso del Hábitat, Bienes de Equipo, Automoción y Movilidad, Bienes de Consumo, Salud, 

Turismo, etc. 
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FAMO es una asociación empresarial sin ánimo de lucro fundada en 1986 y que cuenta con 

una experiencia de más de 30 años de trabajo y de compromiso con el sector al que 

representa, buscando siempre el desarrollo de las empresas y el reconocimiento y la defensa 

de los intereses del sector de mobiliario de oficina y colectividades nacional. Todas las 

actuaciones de la asociación persiguen la consecución de importantes ventajas para sus 

asociados con una voluntad de mejora constante en los servicios que FAMO pone a 

disposición de las empresas y con el compromiso de mantener siempre los principios de 

profesionalidad, eficiencia, eficacia, rigor y seriedad con los que la asociación ha venido 

trabajando desde el inicio. 

 
 

 
 
Somos socios de la Fundación EDEM, relacionado con nuestra inquietud por la formación. 

Es una escuela de negocios con más de 15 años de experiencia en la formación de directivos 

y empresarios. Como Fundación, son más de 100 empresas que apoyan en el desarrollo de los 

cursos y comparten con nosotros su know-how (entre ellas nosotros ANDREU WORLD). 

Forman a los empresarios, directivos, ingenieros y emprendedores de hoy y del futuro con un 

mismo objetivo: potenciar el espíritu empresarial, la cultura del esfuerzo y el liderazgo, 

convirtiéndonos en fuente de talento para la sociedad. facilitando la inserción laboral de sus 

alumnos atendiendo a las necesidades de las empresas, convirtiéndose así en fuente de 

talento para el conjunto de la sociedad. 
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La New European Bauhaus y Andreu World comparten una profunda conexión con la 

innovación, la sostenibilidad y el diseño centrado en las personas. La New European Bauhaus 

busca fusionar arquitectura, cultura y sostenibilidad para crear espacios saludables y 

estéticamente hermosos que promuevan el bienestar de las personas y el medio ambiente. 

Este movimiento contemporáneo refleja los valores de inclusión, co-creación y circularidad, 

buscando soluciones que sean tanto estéticas como sostenibles. 

https://neweuropeanbauhaus.es/  

 

 

 

Como miembros de la Asociación Valenciana de Empresarios (AVE), en Andreu World 

compartimos plenamente los valores que definen a esta institución: la responsabilidad 

empresarial, el compromiso con el entorno, la cultura del esfuerzo y el impulso de un 

modelo económico sostenible e innovador. 

 

AVE aglutina a líderes empresariales comprometidos con el desarrollo económico y social de 

la Comunitat Valenciana y de España. Este compromiso resuena con la misión de Andreu 

World: diseñar y producir mobiliario de calidad que contribuya a mejorar la vida de las 

personas, respetando el entorno natural y promoviendo una economía circular basada en la 

innovación, el diseño y la sostenibilidad.  

https://www.ave.org.es/ 

 

https://neweuropeanbauhaus.es/
https://www.ave.org.es/
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En Andreu World, ser miembros de la Cámara de Comercio de Valencia es parte de nuestro 

compromiso con el tejido empresarial valenciano y con una visión de futuro basada en la 

innovación, el desarrollo sostenible y la proyección internacional. 

 

La Cámara de Comercio de Valencia trabaja para fortalecer la competitividad de las empresas, 

promover el comercio exterior y facilitar la formación y transformación digital del tejido 

productivo. Estos valores están completamente alineados con nuestra filosofía: diseñar y 

fabricar mobiliario de alto valor añadido, con un enfoque sostenible y global. 

https://www.camaravalencia.com/ 

 

 

https://www.camaravalencia.com/

